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MOCION DE CONTROL

SOBRE EL MANTENIMIENTO DE LOS RECURSOS DE ACCESIBILIDAD URBANA,

Garbifie Alkiza Lopez de Samaniego, concejala del grupo municipal EH Bildu, al amparo del articulo
98 del Reglamento Organico del Pleno, somete la siguiente mocion a la consideracion del Pleno. La
presente mocion trae causa de la interpelacion tratada en la Comision de Espacio Publico del 17 de
febrero de 2020.

JUSTIFICACION

Desde el inicio del presente mandato han sido numerosas las quejas de los vecinos y vecinas que han
manifestado que los ascensores y rampas mecanicas no funcionan.

Durante estos meses, los vecinos y vecinas afectadas han denunciado, principalmente, dos
cuestiones. Por un lado, el tiempo que ha transcurrido en algunos casos hasta que se ha reparado la averia,
o0 que ha supuesto una barrera en sus recorridos cotidianos y ha provocado su malestar. Y por otro lado, la
falta de informacion y comunicacion recibida por parte del Ayuntamiento.

Los ejemplos mas claros de ello han sido el funicular de Aiete y los ascensores de Larratxo. En
cuanto al funicular de Aiete, en diciembre de 2019, los vecinos y vecinas presentaron una denuncia
publica. En primer lugar, sefialaron que, desde que se puso en marcha el funicular, ha estado fuera de
servicio en multiples ocasiones, y, en segundo lugar, denunciaron que el Ayuntamiento no les ha
informado debidamente. Por otra parte, estos vecinos y vecinas propusieron publicamente que el
cartel se colocara al comienzo del paseo de Morlans, y no en el mismo ascensor, para evitar que la gente
recorriera el camino que conduce hasta alli en vano.

El segundo ascensor que ha dado problemas a principios de este afio ha sido el de Larratxo. Este
ascensor ha estado mas de veinte dias averiado en enero, lo que ha provocado el enfado del
vecindario. Y es que se repitid lo mismo que en el funicular de Aiete: la averia durd varios dias y
los vecinos y vecinas no recibieron la informacion debida.
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No obstante, no son los tnicos recursos que han dado problemas desde el inicio del mandato. Por
un lado, los vecinos y vecinas de Bidebieta nos indican que el ascensor que une las calles de Juan
Karlos Gerra y Azkuene de Bidebieta se encuentra frecuentemente averiado. Y, por otro lado, las
escaleras mecanicas de Larratxo y las rampas mecanicas de Intxaurrondo permanecen muchas
veces paradas, en perjuicio de las personas usuarias.

Todas estas averias plantean problemas en la accesibilidad y movilidad diaria del vecindario de
estos barrios. Sobre todo en el caso de los ascensores, ya que las personas que se disponen a
utilizar estos recursos no tienen conocimiento de la averia hasta que llegan a la puerta del ascensor.
Alli se encuentran, a menudo, con un cartel, pero en otros casos, ni siquiera eso. Y no se les da
ninguna otra alternativa.

Preguntamos sobre este problema en la reunioén de la Comision de Espacio Publico de febrero, y
recibimos explicaciones tanto por parte del director del Servicio de Mantenimiento Urbano como
por parte de la concejala responsable del area.

A través de estas explicaciones, tuvimos conocimiento de las contrataciones para la realizacion de
los trabajos de mantenimiento, asi como de las averias que se han producido Gltimamente en los
ascensores y rampas.

En dicha comision se dieron explicaciones sobre la capacidad de respuesta de las empresas
contratadas y se puso de manifiesto la necesidad de mejora. Consideramos que es el momento de
analizar este problema, independientemente de que el motivo de las averias sea uno u otro. El
Gobierno municipal, sin embargo, no ha mostrado un compromiso claro de abordar este problema
y, de alguna manera, se ha mostrado mds preocupado por justificar su actuacion o falta de
actuacion.

Con respecto a la pregunta sobre la informacion que se facilita al vecindario en relacion con las
averias y sobre los canales de comunicacion que utiliza el Ayuntamiento, tanto el director como la
concejala reconocieron que eran mejorables, pero no proporcionaron detalles.

Los ascensores y las rampas mecénicas son recursos indispensables para muchos de los vecinos y
vecinas de los barrios citados, y este Gobierno municipal debe garantizar un funcionamiento
adecuado.

Por todo lo anteriormente expuesto, la concejala abajo firmante presenta la siguiente MOCION DE
CONTROL:
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1.- El Pleno del Ayuntamiento de San Sebastian insta al Gobierno municipal a que revise el servicio
de mantenimiento de ascensores y rampas mecanicas, incluidas las condiciones de contratacion del
servicio, y a que establezca un sistema eficiente para garantizar el funcionamiento de estos recursos.

2.- El Pleno del Ayuntamiento de San Sebastian insta al Gobierno municipal a que estudie nuevas
vias de comunicacion para informar a los vecinos y vecinas sobre los ascensores y rampas
mecanicas (entre ellas, la colocacion de carteles en los portales de la zona o, en el caso de Aiete, al
inicio del paseo de Morlans, paneles wifi o0 mensajes SMS, utilizando una base de datos).

San Sebastian, 21 de febrero de 2020

Garbiie Alkiza Lopez de Samaniego
concejala del grupo municipal EH BILDU.
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