
DONOSTIAKO PUNTU KRITIKOEN MAPA: 
KONTU EMATEA  2017 



AURKIBIDEA

AURKIBIDEA

1.- Deituak, bertaratutakoak eta datu estatistikoak

2.- Gaia azaldu eta mugatu bileraren helburuetara

3.- 2016ean zehar landu diren eskuhartzeei buruz kontu eman

4.- Bertaratutakoekin kontraste dinamikak 2016an zehar landu diren eskuhartzeei 
buruz

5.- 2017an zehar landuko diren eskuhartzeen aurkezpena

7.- Etorkizunerako lan ildoak eta harremanak lantzeko talde dinamikak

8.- Agurra eta itxiera



DEITUAK, BERTARATUTAKOAK ETA DATU 
ESTATISTIKOAK

DEIALDIAK:DEIALDIAK:
● 2 deialdi egin dira emailez: bilera baino bi aste (2017/03/01) lehenago eta 

astebete (2017/03/10) lehenago.
● Aurreko prozesuko memoria, gai zerrenda eta bileraren helburuak banatu 

dira deialdiekin batera.
● Telefonoz eta berdintasun kontseiluan deialdia ere zabaldu da.

DEITUAK:DEITUAK:
● Aurreko prozesuetan parte hartu duten 39 kide.
● Berdintasun eremuko elkarteak: 36
● Auzo elkarteak: 28
● Eragileak: Olatu Talka
● Udal politikari eta teknikariak: 19



DEITUAK, BERTARATUTAKOAK ETA DATU 
ESTATISTIKOAK



DEITUAK, BERTARATUTAKOAK ETA DATU 
ESTATISTIKOAK



MAPAREN HELBURU POLITIKOAK: 
BERDINTASUNA

BERDINTASUNAREN IKUSPEGITIKBERDINTASUNAREN IKUSPEGITIK
● ERASO SEXISTARIK GABEKO HIRI BATEN ALDE
● Indarkeria matxista arazo soziala eta estrukturala da.
● Arazo konplexua: irtenbide konplexuak eta globalak.
● Bizigarria den hiri bat nahi dugu.
● Aurrekarien lana jasota udalak bere gain hartzen du ardura hau.
● Hiritarren eta udalaren arteko elkarlanean datza proiektu honen arrakasta. 



PROZESUAREN HELBURU POLITIKOAK: PARTAIDETZA 

● Elkarteen eta Udaleko  kide politiko teknikoen artean partekatu eta garatu, 
maparen prozesuko fase desberdinak: diseinutik hasita ebaluazio 
iraunkorreraino, maparen diagnosia, planifikazio, garapen, gauzapen eta 
komunikazio faseak kontutan hartuz.

● Elkarte eta Udalaren arteko 2 norantzetako komunikazio eta proposamen 
bideak irekita mantendu etengabe.

● Hiritarrak informatu eta parte hartzera gonbidatu prozesu honen fase 
desberdinetan, hala nola hiriaren eraldakuntza urbanistikoan.

● Lankidetza eta inplikazio gakoetan lan egitea.
● Korrespontsabilitatea eta kontu ematea sustatu.
● Udal politika honen inguruan aliantza berriak saretu.
● Gaian elkar sentzibilizatu eta hezi.
● Udaleko partaidetza ereduarekin, hala nola prozesuan planteatutakoarekin, 

koherente izan.



SAIOAREN HELBURUAK

OROKORRAK 

2016ean zehar landu diren eskuhartzeei buruz kontu eman eta bertaratutakoekin kontrastatu egindako lana.

2017an landuko diren eskuhartzeen aurkezpena. 

Deitutako eragile eta Puntu Kritikoen Maparen Batzorde Tekniko Interdepartamentalaren arteko etorkizuneko lan ildoak eta 
harremanak aztertzea. 
● Olatu Talka 2017: Puntu bakar bat, ondorengo baldintzekin, bisibilitatea eta partehartzea sustatu dezakeena.
● Printzipioak eta irizpideak hondartza, parke eta natur guneetan.
● Puntu Kritikoen Maparen aplikazio informatiko interaktiboa. Puntu berrien txertaketa kanalak.
● Genero eta partaidetzaren zeharlerroak kontutan hartzen dituen ebaluazio sistema.
● ...

OPERATIBOAK 

Lankidetza,  inplikazio eta konplizitate gakoetan lan egin.

Hiriaren eraldakuntza urbanistikoan generoaren ikuspegitik aliantza berriak saretu.



2016KO UDAL AURREKONTUA

220.366,73 €

BERDINTASUNA 14,05 %

BIDE PUBLIKOAK 77,77 % PARTAIDETZA 1% 

KULTURA 7,20%

Berdintasuna

Bide publikoak

Partaidetza

Donostia Kultura



2017ko UDAL AURREKONTUA

60.500 € + ...

BERDINTASUNA %82,64 

BIDE PUBLIKOAK 
DONOSTIA KULTURA

PARTAIDETZA %9,92

DBUS

%7,44

Berdintasuna

Bide Publikoak

Donostia Kultura

Partaidetza

Dbus



2013

ERAKETA FASEA

LAN TALDE ERAKETA

HELBURUAK:

MAPA SORTU

OZTOPOAK LEUNDU

PRAKTIKA ONAK

PROIEKTUEN JARRAIPENA

2014

DEFINIZIO FASEA

BEHIN BEHINEKO MAPA OSATU 

(IRIZPIDEAK, AZTERKETA)

SENTSIBILIZAZIO KANPAINAK

2014/2015

PARTAIDETZA FASEA

KONTRASTE PROZESUA HERRITARREKIN

3 SAIO

PROZESUA KOKATZEA



2015

ESKUHARTZE FASEA

BEHIN BETIKO MAPA (OTSAILA)

SAIL BAKOITZAREN KONPROMISOA

SENTSIBILIZAZIOA

2016

PARTAIDETZA FASEA

KONTUA EMAN 

HERRITARREKIN KONTRASTATU

2016KO ILDOAK

PARTAIDETZA NOLA BIDERATU

2017

INPLEMETAZIO, PARTAIDETZA
 ETA JARRAIPEN

 FASEA

KONTU EMATEA

HIRITARREKIN KONTRASTATU

2017KO ILDOAK

PARTAIDETZA INPLEMENTATU



 OLATU TALKA DSS2016
Hemen

http://www.dailymotion.com/video/x4xfhup_2016ko-olatu-talka-dss2016ko-ekimank-puntu-kritikoen-inguruan_people


SENTSIBILIZAZIOA

ESPAZIO PUBLIKOAREN 
ERABILERA 

ETA JABETZA

HIRIGINTZATIK 
ESKUHARTZEA

ARAUTEGIAK

ZERBITZUAK

BESTEAK

ESKUHARTZE MOTAK



2016AN EGINDAKO LANA

EREMUAK PUNTUAK

HIRIGINTZA 1. Aldapeta
2. San Roque
6.  Oletako lurpeko bidea (?)
9.  Carlos I lurpeko bidea (X)
16. Errondoko gaina
22. Colegio la Anunciata
23. Ibai Ikastolako bidea(X)
24.  Zorroagako tunela
32. Ulia
35. Carlos I – Podavines(?)
38. Larratxoko igogailuak(X)
42. Ermitako bidea

ZERBITZUAK 3. Kapitañene
7.  Herrerako lurpeko bidea
8. Manteo
14. Aldakoenea
18.  Harriako parkea
25.  Baztan- Kapitañene eskailarak
28. Berra 19 – Casares 7
29. Berra 25- Casares 61
37. Mundaiz

HIRIGINTZATIK 
ESKUHARTZEA

ZERBITZUAK



2016EAN EGINDAKO LANA

EREMUAK PUNTUAK

ERABILERA ETA OKUPAZIOA 10. Ciudad Jardin
34. Morlans
41. Pio Baroja – Mirakontxa bidexka

HIRIGINTZA ETA ZERBITZUAK 4. Polloe – Matigoxotegi
5.  Ategorrietako apeaderoa (?)
11.Parada Baserria
15. Egiako pasabidea (?)
19. Morlans – Katalina Eleizegi lurpeko bidea

ESPAZIO PUBLIKOAREN
 OKUPAZIOA ETA JABETZEA

HIRIGINTZATIK 
ESKUHARTZEA

ZERBITZUAK

2016an Olatu Talkan eta DSS2016n baitan eragile eta hiritarrekin 
eraldatutako hainbat puntu ez dira mantendu edota atzera egin da 

(San Bartolomeko margoa, adib). 2017ari begira, eskuhartze mota hau
abiatu aurretik, Batzorde Interdepartamentalak “ziurtatuko” du egin

daitekeela, beharrezko baimenak lortuko direla eta ondoren mantenduko
dela. Udalak ezin ditu eragileak eta hiritarrak deitu gune bat eraldatzera,
ondoren, egindako lana ezabatzeko. Ildo berean, Olatu Talkakoek bere 

haserrea eta artistena adierazi zuten.



2016KO EGINDAKO LANA

EREMUAK PUNTUAK

SENSIBILIZAZIOA

40. Urkiko pasoa

ZERBITZUAK ETA ERABILERA
13. Zona Iztueta

ESKUHARTZERIK GABE

12.  Herrera Bidebieta geltokia
17.  Herrerako bidea
20.  Ategorrieta Zaharreko galtzada
21. Garberatik Larratxoko bidea
26. Buena Vistako igogailua
27. Casares – Arrizar gunea
30. Palacio 30
31. Jai Alai
33. Julimaseme + Txingurri
36. Maldatxo
39. Larraxo – Herrera bidea
43. Loiolako tren geltokia

SENSIBILIZAZIOA

SERVICIOS ESPAZIO PUBLIKOAREN 
ERABILERA ETA JABETZA



ZERBITZUAK

●  3: Kapitañene
●  4: Polloe- Matigoxotegi alrdedores
●  5: Parada de Ategorrieta
●  7: Pasadizo de Herrera
●  8: Manteo
●  11: Caserío Parada 
●  13: Alrededores de la calle Iztueta
●  14: Aldakoenea
●  15 Pasadizo de Egia: cámaras.
●  18: Parque de Harria.
●  19 Pasadizo de Morlans – Katalina Eleizegi
●  25: Baztan escaleras – Kapitañene
●  28: Berra 19 – Casares 7
●  29: Berra 25- Casares 61
●  37. Mundaiz pasealekua



EKARPENAK

2016AN EGINDAKO LANAREN KONTRASTE DINAMIKA

Partaideak 3 taldetan banatu dira, 2 talde seina pertsonetakoa eta bestea 7 pertsonez osatua. Taldeak, 
heterogeneoak, politikari, teknikari, eragile, elkarteko kide eta norbanakoez osatuta egon da.

3 galdera sortari ekarpena egin diote taldeek.

Taldeko lanak 30 minutu luzeko iraupena izan du.

Ondoren, plenarioan edukiak partekatu dira. Iraupena 15 minutukoa izan da.

1.- Egin diren eskuhartzeen ondorioz, zuen ustez ezabatu behar al dira ondoko puntuak?

2.- Egin diren eskuhartzeen ondorioz:
● Hobetu al dira ondoko puntuak?
● Ezabatu al daitezke ondoko puntuak?

3.- Olatu Talkan Maldatxorako prestatutako argiteria (koloretako LED argiak) non berrerabili 
dezakegu? Arren, ondorengo puntuen artean lehenetsi eta besteren bat baduzu proposatzeko, 
adierazi. 



1. Egin diren eskuhartzeen ondorioz, zuen ustez ezabatu 
behar al dira ondoko puntuak?

1. GALDERA

● 20' PARA EL TRABAJO GRUPAL

● INSTRUCCIÓN Y MATERIAL EN CADA CARPETA

● 10' PARA RESUMIR LAS IDEAS PRINCIPALES EN 
PLENARIO

Gunea Kausa Neurriak Jarraipena

9- Carlos I azpiko 
bidea

Azpiko bide ilun eta 
mugimendu 
eskaseakoa

Birmoldaketarekin 
desagertuko da, 
zebrabideak egingo 
direlako

Birmoldaketa egina 
eta azpiko bidea itxita.

23 – Ibai ikastola Ikastolarako 
bidetxurra. 
Irisgarritasuna

Eskailerak egokitu, 
baranda jarri, argiteria

Obra egina

38 – Larratxoko 
igogailuak

Igogailu itsuak, 
argiteri eskasa, 
landaretza 

Igogailuei kristala 
jarri, argiteria handitu, 
landaretza txukundu

Igogailu gardena + 
argiteri berria + 
landaretza egokitu



EKARPENAK

EKARPENAK
1. GALDERA

Egin diren eskuhartzeen ondorioz, zuen ustez ezabatu behar al dira ondoko puntuak?



2. Egin diren eskuhartzeen ondorioz, 

● Hobetu al dira ondoko puntuak?

● Ezabatu al daitezke ondoko puntuak? 
Gunea Kausa Neurriak Jarraipena

5- Ategorrietako apeaderoa Eskailerak malda 
handiarekin eta argiteria 
eskasa

Ispiluak 
Argiteria

Ispiluak jarri dira, ondoren, 
hauen ordez,  ilargi 1/2 bat 
ere; gunea txukundu da.

6- Oletako azpiko bidea Argiteri eskasa Ispiluak Obra egin da

15- Egiako azpiko bidea Azpiko bidea Argiteria... Obra egin da

35- Carlos I / Podabines Gune iluna eta argiteri gutxi Carlos I-eko obrarekin 
gunea hobetuko da eta 
argiteria gehitu

Obra egin da

2. GALDERA



EKARPENAK

EKARPENAK
2. GALDERA 2.- Egin diren eskuhartzeen ondorioz: Hobetu al dira ondoko puntuak?

                                                                 Ezabatu al daitezke ondoko puntuak?



EKARPENAK

3. GALDERA ETA EKARPENAK

3.- Olatu Talkan Maldatxorako prestatutako argiteria (koloretako LED argiak) non berrerabili 
dezakegu? Arren, ondorengo puntuen artean lehenetsi eta besteren bat baduzu proposatzeko, 
adierazi. 

Zorroagako tunela
Herrerako pasabidea: 2 taldeak Herrerakoa proposatu du.
Oletako azpiko bidea
Ategorrietako apeaderoa
Beste gune bat proposatu: Loiola-Txomineko geltokirako azpiko bidea ere aintzat hartzea atera da.

Plenarioan, hainbat kontu atera dira:

Alde batetik, transito handia/ txikia arteko eztabaida. Zein komeni den gehiago lehenestea. Transito 
handikoak erabiltzaile gehiagori eragiten die eta hori onuragarria da, baina era berean, biziagoak 
daudenez beldurraren perzepzioa txikiagoa da. Transito txikikoei bakarrik sentitzearen beldurraren 
pertzepzioa gehitu behar zaio.

Olatu Talkako kideak komentatu du Olatu Talkarako 2 irizpide izan behar ditugula kontutan:
Puntuaren bisibilitatea bera: ez badu zertan hirigunean izan beharrik, guneak bizia izan behar duela, 
transito handikoa, jarduerak egiteko modukoa.

Parte hartzea artikulatzeko aukera ematen duen puntu bat izan behar duela. Elkarte, eragile eta 
bizilagunak gertu dituen puntu bat, alegia.

Azkenean, plenarioan bertan, Herrerako pasabidea izan zitekeela adostu da eta hala adierazi zaio Olatu 
Talkako kideari.



2017 EGIN BEHARREKO LANA

- Planfikazio urbanistikoan genero adierazleak landu.

- Ordenantzaren inplementazioaren jarraipena.

- Igogailuak, pasabideak eraikitzeko segurtasun irizpideen jarraipena.

- Indarkeri matxistaren aurkako sentsibilizaizo kanpaina.

- Gaueko autobusen erabileraren sustapena segurtasun neurri bezala. Komunikazioa kanpaina

- Mantenutik puntu batzen errebisioa (landaretza eta argiteria, obrak, etab)

- Mapa aintreaktiboa sortu, aplikazio informatikoa.

- Partaidetzarako lan saioak.

- Bide seguruen kanpaina.

- Hondartzak, parkeak eta natur guenaen irizpìdeak landu.

- Olatu Talka 2017.

- Sistema de evaluación



ESPAZIO PUBLIKOAREN ERABILERA 
ETA JABETZEA





ETORKIZUNERAKO LAN ILDOAK ETA 
HARREMANAK LANTZEKO TALDE DINAMIKA

1. DINAMIKA

1.- Ondoren aipatzen diren 2017ko helburuen artean,
● 2017an, Puntu Kritikoen politikaren inguruan zein helburu lehenetsiko zenukete ?
● Zeinetan ikusten duzue partaidetzarako aukera gehiago? 
● Nolakoa izan daiteke partaidetza helburu jakin bati dagokionez?

Partaide bakoitzari 2 gometxa banatu zaizkio eta eskatu zaie 1. galderari erantzuten dion 1 
zutabean zerrendatutako helburuen artean 1 aukeratu dezatela edo besteren bat 
proposatzea (gometxa jarriz dagokion laukian). 

2. galderari dagokionez, dinamika bera 2 zutabean. 3 zutabea iradokizunak eta 
proposamenak jasotzeko erabili da.

2. DINAMIKA

 Gunearen bisibilitatea eta partehartzea dinamizatzeko aukerak kontutan izanda, Maparen 
zein puntu aukeratuko zenuke Olatu Talka 2017rako?



1. DINAMIKAREN EKARPENAK

Saioa isteko ordua iristen ari zenez, nahikoa arrapadalan egin da dinamika eta proposamenak 
jasotzeko tarte formalik ez da izan.

Helburuak 1 2 3

Printzipioak eta irizpideak hondartza, parke, naturgune 1
Aplikazio informatiko interaktiboa 3
Puntu berrien txertaketarako proposamen kanalak 4
Ebaluazio sistema genero eta partaidetza perspektibarekin 4 4
Hirigintzako ordenamentuan (?) genero inguruko indikadoreak 
landu

4 1

Buho-en sustapene segurtasun neurri bezala Dbusen iragarki 
baten bitartez

2 Buhoen prezioa 
jeistea komeniko 
litzatekeela proposatu 
da

Bide seguruen kanpaina 2 2

Besteren bat, PROPOSATU 2

1.- Ondoren aipatzen diren 2017ko helburuen artean,
● 2017an, Puntu Kritikoen politikaren inguruan zein helburu lehenetsiko zenukete ?
● Zeinetan ikusten duzue partaidetzarako aukera gehiago? 
● Nolakoa izan daiteke partaidetza helburu jakin bati dagokionez?



2. DINAMIKAREN EKARPENAK

Gunearen bisibilitatea eta partehartzea dinamizatzeko aukerak kontutan izanda, Maparen 
zein puntu aukeratuko zenuke Olatu Talka 2017rako?

2. dinamika, Olatu Talkarako puntu aukeraketa, ezin izan dugu garatu denbora faltagatik.



● Saioaren ebaluaketa bete

● Ebaluaketa orria eman, datu estadistikoak.

● Memoria bidaliko zaizue, udaleko web orrian ere 
zintzilikatuko da.

● 2017ko maiatza: Olatu Talka

● Lan saio partehartzaileak

● 2018ko negua: hurrengo bilera

HURRENGO PAUSUAK



SAIOAREN BALORAZIOA
AURKEZPENAK (edukiak eta hizlariak) / PRESENTACIONES (contenido y ponentes)

PARTAIDETZA DINAMIKAK / DINÁMICAS PARTICIPATIVAS

AURKEZPENAK (edukiak eta hizlariak) / PRESENTACIONES (contenido y ponentes)

 
● Ondo/Bien: III
● X: III
● Presentaciones correctas. Mejoraría con 

imágenes de las intervenciones en los puntos 
críticos.

● Edukiak eta hizlariak oso ondo.

● Problema de comprensión (euskera)
● Quizás saber que funciones tiene cada 

organo/departamento en este tema.

PARTAIDETZA DINAMIKAK / DINÁMICAS PARTICIPATIVAS

 
● X: III
● Me han parecido muy bien
● Difícil de valoración de lo realizado por 

desconocimiento de las obras realizadas
● Ondo
● Buena idea dividir en grupos para contrastar 

opiniones
● Egokiak, partaidetza ona
● Opiniones diversas de personas de distintos sitios

● Hay puntos críticos que no eran conocidos, 
quizás sería interesante adjuntar fotos de ellos

● Tiempo escaso para tratar los puntos o grupos 
demasiado grandes (cuanto + grande el grupo, 
más difícil conversar)

● Edukiak: denbora gehiegi eta edukiak gutxi eta 
bideratuak (ad: Ibai puntua, teknikariek bideratu 
dute, Zertarako galdetu?)

● Faltan fotos



SAIOAREN BALORAZIOA
AURKEZPENAK (edukiak eta hizlariak) / PRESENTACIONES (contenido y ponentes)

PARTAIDETZA DINAMIKAK / DINÁMICAS PARTICIPATIVAS

AURKEZPENAK (edukiak eta hizlariak) / PRESENTACIONES (contenido y ponentes)

 
● Ondo/Bien: III
● X: III
● Presentaciones correctas. Mejoraría con 

imágenes de las intervenciones en los puntos 
críticos.

● Edukiak eta hizlariak oso ondo.

● Problema de comprensión (euskera)
● Quizás saber que funciones tiene cada 

organo/departamento en este tema.

PARTAIDETZA DINAMIKAK / DINÁMICAS PARTICIPATIVAS

 
● X: III
● Me han parecido muy bien
● Difícil de valoración de lo realizado por 

desconocimiento de las obras realizadas
● Ondo
● Buena idea dividir en grupos para contrastar 

opiniones
● Egokiak, partaidetza ona
● Opiniones diversas de personas de distintos sitios

● Hay puntos críticos que no eran conocidos, 
quizás sería interesante adjuntar fotos de ellos

● Tiempo escaso para tratar los puntos o grupos 
demasiado grandes (cuanto + grande el grupo, 
más difícil conversar)

● Edukiak: denbora gehiegi eta edukiak gutxi eta 
bideratuak (ad: Ibai puntua, teknikariek bideratu 
dute, Zertarako galdetu?)

● Faltan fotos



SAIOAREN BALORAZIOA
ERABILGARRITASUNA / UTILIDAD

BESTELAKOAK / OTROS
OROKORRA / GENERAL

Bestelakoak (ordutegia, giroa, denboraren kudeaketa, etab.) / Otros (horario, ambiente, 
gestión del tiempo...)

 
● Ondo/Bien: II
● X:II
● Ordutegia, denboraren kudeaketa ongi

-

BALORAZIO OROKORRA / VALORACIÓN GENERAL 

1 2 3 4 5 6
I

7
I

8
II

9
II

10

7,8

ERABILGARRITASUNA / UTILIDAD

 
● Ondo/Bien:II
● X:II
● Erabilgarria. Ondo legoke aurkezpena parte 

harte duten guztiei bidaltzea



MILA ESKER!!!

GRACIAS!!!!

Egitasmo honi buruzko informazio gehiago nahi baduzu
Hemen

https://www.donostia.eus/info/ciudadano/igualdad_plan.nsf/vowebContenidosId/NT000009AE?OpenDocument&idioma=eus&id=A374066376363&doc=D
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