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Familia maiteak,

Auzotar berriak zareten auzoaren gida honen helburua auzoko
baliabideei buruzko informazio zehatza ematea da, zuek eta zuen
seme-alabek baliabide horiek erabiltzeko aukera izan dezazuen.
Zerbitzu eta baliabideen deskribapen bat da eta horietako
bakoitza nola eskuratu zehatz-mehatz azaltzen du.

Gidak Familia Laguna programako familiei laguntzeko pentsatuta
daude, baina espero dugu programan parte hartzen ez duten
beste familia iritsi berri batzuei ere lagundu ahal izatea, eta, bide
batez, ongi etorria ematea auzora.

Gidaliburu hau zure harrera-hizkuntza berria izango den
hizkuntzan egongo da; euskaraz. Halaber, gaztelaniaz, ingelesez,
arabieraz eta, auzoaren arabera, errepresentazio altua daukan
hizkuntzan aurkituko duzu (Egia: ukrainera, Intxaurrondo:
portugesa, Antiguo: frantsesa, Amara-Gros-Alde Zaharra: txinera,
Andoain: errumaniera).

Baliagarria izatea espero dugu, eta auzoko bizitzan ahalik eta
gehien parte hartzen laguntzea ere espero dugu, auzoaren parte
izan zaitezten.

Queridas familias,

El objetivo de esta guia del barrio del que sois nuevos vecinos y vecinas, es facilitaros
informacidn detallada de los recursos del mismo, con la intencién de que vosotros
y vuestros hijos/as podais beneficiaros de ellos. Se trata de una descripciéon de los
diferentes servicios y recursos con una explicacidon detallada de como acceder a
cada uno de ellos.

Las guias estan pensadas para acompahnar a las familias del programa Familia
Laguna, pero esperamos que puedan servir también a otras familias recién llegadas
gue no participan en el programa y les damos también la bienvenida al barrio.

Esta guia la puedes encontrar ademas de en Euskera, que serd tu nuevo idioma
de acogida en Gipuzkoa, en castellano, inglés, arabe y dependiendo del barrio, en
el idioma mas representado ( Egia: ucraniano, Intxaurrondo: portugués, Antiguo:
francés, Amara-Gros-Alde Zaharra: chino, Andoain: rumano)

Esperamos que os sea de utilidad y esperamos también que os ayude a participar al
maximo en la vida del barrio para que os sintais parte del mismo.

LLIaHOBHi poauHu,

MeToto UbOro NocibHMKa Mo pamoHy, HOBUMM CyCilaMM SIKOTO BWU CTann, € HaZaHHA
BaM AeTanbHoI iHpopmaLii Npo Moro pecypcu 3 Hamipom, Wob BM Ta BaLli 4iTM MoK
03HAaNOMMUTUCSA 3 HUMW. Lie onuc pisHMX NoCAyr Ta pecypciB i3 AeTasibHUM NOACHEHHAM
TOro, AK OTPMMATU ZOCTYN A0 HUX.

MocibHMKKN po3pobneHi ana Toro, wWob cynpoBoaKyBatTu cim’i nporpamu «Familia
Laguna», ane My CNOAIBAaEMOCH, LLO BOHM TAKOX AOMOMOXKYTb 06CnyrosyBaTu iHLWI
HoBOMpMbyni cim’i, AKi He 6epyTb yyacTi y Nporpami, i MM TaKOXK BITaEMO iX y HaLIUX
OKOMNLAX.

Llet nocCiBHMK MOXHa 3HAWTU Ha AO0AATOK A0 DACKCbKOI, fiKa CTaHe BalIO HOBOH
moBoto B inycKoa, iCNaHCbKOM, aHMNINCbKO, apabCcbKol Ta 3a/eXKHO Bif PanoHY,
Halbinbw npeacTtaBneHoo mosoto (Eria: yKkpaiHcbKa, Intxaurrondo: nopTyranbcbKa,
Antiguo: dpaHuy3bka, Amara-Gros-Alde Zaharra: kuTaiicbka, Andoain: pymyHcbKa)

Mwu cnopiBaemocb, WO Le CTaHe BaM Yy MPUrofj, a TaKOX CMNOAIBAEMOCH, WO Le
[OMOMOXKE BaM MaKCMMabHO B3ATM Y4acCTb Y KUTTIi MiKpOpanoHy, wob Bu Bigyysanu
cebe ioro YactTuHoto.

_
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EUS

Udal eta Osasun Baliabideak
Recursos Municipales y de Salud
MyHiunnanbHi Ta MeaunyHi Pecypcu

(OSAKIDETZA) OSASUN ZENTROA - CENTRO DE SALUD - MYHIUUMNAJIbHA

NONIKNIHIKA

Q Ametzagaina Kalea, 8.zk.
%" 943 006 630

M correo.csegia@osakidetza.eus

Euskal Herriko Osasun zerbitzua unibertsala eta doakoa da. Artatuak izateko
beharrezkoa da osasun txartela eskatzea beraz, zentroan bertan informatu
zaitezkete hau lortzeko behar diren dokumentu eta berezitasunen inguruan.

La sanidad en Euskal Herria es universal y gratuita. Para poder ser atendido/a
es necesario solicitar la tarjeta sanitaria. En el mismo centro os dirdn que
documentos hay que llevar para obtenerla y ser atendidos/as gratuitamente en
caso de enfermedad.

MeamnyHa gonomora B KpaiHi backis yHiBepcanbHa i beskowTosHa. 4aa Toro, wob
NiKyBaTMCA, NOTPIOHO OTPUMATM MeOMYHY KapTy. Y UbOMY X LEHTPI BU MOKeTe
oTpMMaTH iHbOPMaLLtO, AKI OKYMEHTWN BM MOBWMHHI B3ATM 3 cobOtO, OO oTpnmaTH
KapTy Ta MaTu NpaBo 6e3KOLWTOBHE /iKyBaHHSA y pasi xBopobu.

T .I

boid

, OSASUN LARRIALDIAK - URGENCIAS SANITARIAS - MTYHKT LUBUAKOI
MEAWUYHOI 4ONOMOTHU

Etengabeko arreta guneak - Puntos de atencién continuada - MyxkTu yinogo6osoi gonomorn

- Gros-eko Anbulategia

- Ambulatorio de Gros

- Ambynartopifa paiioHy Gros
O Avda. Navarra, 14.

%' 943 007 909

- Bengoetxea Sorostetxea
- Casa de Socorro Bengoetxea
- byauHOK gonomoru Bengoetxea

% Bengoetxea kalea 4.
% 943 006 537

7 Osasun urgentzia egoeran artatua izateko Egiako auzotarrek zentru hauetara

jo behar dute

ORDUTEGIA:
Al-Or 17:00 - 8:00 Lr-lg 24h. (Bengoetxea)
Lr-lg 9:00 - 21:00 (Gros eta Amara Berriko anbulategiak)

Centros sanitarios que corresponden a vecinos/as de Egia en caso de necesitar
ser atendidos/as ante una urgencia sanitaria.

HORARIOS:

Lu-Vi17:00 - 8:00 Sa-Do 24h. (Bengoetxea)

Sa-Do 9:00 - 21:00 (Ambulatorio Gros y Amara Berri)

MeanyHi LeHTpK, AKIi NPUMMAtOTb MelLKaHLiB Egia y pasi HeobXiAHOCTI NiKyBaHHSA |
Y pa3i Haa3BMYaMHOI CUTyaLi 3i 340POB’AM.

roguH" PO6OTU:

MH-NT 17:00 - 8:00 C6-HA, 24 roa,. (Bengoetxea)

C6-Ha 9:00 - 21:00 (AmbynaTopis Mpoc i Amapa beppi)

* OSPITALEAK - HOSPITALES - J1IKAPHI

Q Begiristain Doktorea Pasealekua, 109 M OSID.SAPU@osakidetza.eus
% 943 007 000

@9 Donostiako ospitalean, urgentzia orokorreko zentrua dago. Honetaz gain

mediku espezialista desberdinen artatze lekua da.

En el hospital de Donostia encontraremos el centro general de urgencias junto
con consultas especificas de médicos especialistas.

Y niKkapHi BM MOXKeTe 3HalTK 3arasibHUI LEHTP HeBiAKAaAHOI JOMOMOrM Pasom i3
crneuianbHUMKM KOHCYAbTaLLIAMM JliKapiB-CneLianicTis.



* GIZARTE ZERBITZUAK - SERVICIOS SOCIALES - COUIAJIbHI CNYXKBU * GAZTE LEKUA - IOHALIbKUIA AIM

¢ Atotxa Zelaia Plaza, 2.zk. % 943 327 770 © Egia Kultur Etxea. Baztan Kalea, 21.zk. [ gaztelekua_egia@donostia.eus
% 943 298 031

ematen dien doako sistema bat da. Horretarako, giza eskubide eta baliabideen

Programa eta baliabide ezberdinen bidez, kalteberatasun egoerei erantzuna
inguruko informazio eta orientazioa eskaintzen dute.

I 12-17 urteko gazteei zuzenduta dagoen dohaineko zerbitzua da. Bertako
begiraleek (kualifikatuak) gazteei aisialdirako alternatibak eskaintzen dizkiete

Es un sistema municipal gratuito que atiende a situaciones de vulnerabilidad euskaraz. Apuntatzeko interneten aurki dezakezun izen-emate orria bete behar
mediante programas y ayudas. Para ello desempefan funciones como ofrecer da eta auzoko gaztelekuan aurkeztu.
ayudas, informacidén y orientacidn sobre derechos y recursos sociales existentes. ORDUTEGIA:

) . Asteartetik ostiralera: 17:30-20:00 Larunbata: 17:30-20:30 Uztaila eta abuztua, itxita.
Lle 6e3KoWTOBHa MyHiUMMasbHa CUCTEMA, AKa pearye Ha CuTyalji Bpas3/aMBOCTI 3a

cnewianbHKX Nporpam Ta 4onomoru. 1A Lboro BOHW BUKOHYHOTb Taki dyHKLLT, AK HaZaHHA Servicio gratuito dirigido a jovenes de 12-17 afios. Los/as monitores/as ofrecen
Aonomoru, iHbopmallii Ta KepiBHULITBA LWOAO iCHYHOUMX COLLia/IbHMX MPaB Ta Pecypcis. una alternativa de ocio para los/as jovenes del barrio. Para apuntarse hay que
= rellenar una hoja de inscripcion gue encontrards en internet y presentarla en el
e HAURTXOKOA - JUTAYUN KYTOYOK gazteleku de tu barrio. Julio y agosto cerrado.
HORARIO:

: =
¥ Mandasko Dukearen Feseslehe, S24x (Alobeko el edpien) i 843 4872 825 Martes a viernes: 17:30-20:00 sabados: 17:30-20:30 Cerrado: julio y agosto.

B 5-11 (HH5-LH5) urteko haurrentzat zuzenduta dagoen dohaineko zerbitzua BeskowToBHWIA cepsic AnA monogai 12-17 pokis. MOHITOpM NPOMNOHYKOTL akTepHaTHBy
da. Bertan haurrentzako jarduera eta jolasak euskaraz eskeintzen dituzten no3BinM0 ana monoai parioHy. LLo6 3apeectpyBatics, Bam MOTPIGHO 3aMOBHWTM
begirale daude. Apuntatzeko interneten aurki dezakezun izen-emate orria peecTpauiiiHy Gopmy, AKy BM 3HanaeTe B IHTepHeTi, Ta npeactasuTy il GAZTE LEKUA y
bete behar da eta auzoko haurtxokoan aurkeztu. BaLLOMY paioHi. J/InneHb i cepneHb 3aKpuTi.

ORDUTEGIA: roAvHU POBOTMU:
Asteartetik ostegunera eta larunbatera: 17:00etatik 19:20etara. BisTopoKk-n'aTHMUA: 17:30-20:00 CyboTa: 17:00-20:30 JZInneHb i cepneHb 3aKpuTo

Ostirala: 17:00etatik 19:50era. Uztaila eta abuztua itxita

i Es un servicio gratuito dirigido a nifios/as de 5-11 anos ( HH5-LH5). Esta formado * AITOR HAURRESKOLA - IUTAYUA CALIOK AITOR

por monitores/as que preparan actividades y juegos en euskera para los/as ninos/

as. Para apuntarse hay que rellenar una hoja de inscripcidn que encontraras en © Karmengo Andre Mari kalea, 72.zk. [ aitoregia.donostia@haurreskolak.eus
internet y presentarla en el haurtxoko de tu barrio. %Y 943 272 542 @ http://www.haurreskolak.eus/
HORARIO:

De martes a jueves y sabados: 17:00 a 19:20 Viernes: 17:00 a 19:50 Julio y Agosto cerrado

haurreskolen weborrian sartu behar da eta bertan beharrezko informazioa
guztia aurkituko duzue.

Lle 6e3KoWTOBHA Noc/yra, opieHTOBaHa Ha AjiTei Bia 5 A0 11 pokis. BoHa KepyeTbcs
BMK/AZa4YaMu, fAKi TOTYHOTb 1A AiTeld 3axoam Ta irpyv Ha 6ackcbkii mosi. LLo6
3apEECTpyBaTUCH, Bam MOTPIOHO 3aMOBHUTK peecTpaLiiHy Gopmy, AKy BMU 3HaeTe B
IHTepHeTi, i npen’sBMT i B haurtxoko y Balomy palioHi, a Takox Agi doTorpadii nacrnopTa.
roAuHU POBOTMH:

BiBTOpOK-4eTBep, cyboTa: 3 17:00 a0 19:20 M’'aTHMUA: 3 17:00 a0 19:50 JluneHs Ta Lle aeprkasHa cnykba, opieHToBaHa Ha AiTen 0-2 pokis. s peecTpaliiiBam NoTpibHO
cepneHb 3aKpUTo 3aMTK Ha BeEBG-CalT AUTAYOrO Cajlka, Ae BM 3HaWAETe BCHO HeOOXiAHY iHPpopmaLiito.

0-2 urteko haurrei zuzendutako zerbitzu publikoa da. Matrikulatzeko

Es un servicio publico dirigido a nifos/as de 0-2 afos. Para matricularse, hay que
entrar en la pagina web de guarderias y ahi encontraras toda la informaciéon necesaria.

10 il



e KULTUR ETXEA - CASA DE CULTURA - bBYOUHOK KY/IbTYPU (€ y KO3XHOMY paiiOHi)

12

© Baztan Hiribidea, 21.zk.
%" 943 291 514

I egiakulturetxea@donostia.eus

Kultur etxeak, kultura arloarekin loturiko eskaintzak aurkezten ditu: antzerkiak,
dantzak, literatura solasaldiak, haurrentzako ekintzak, kontzertuak,
liburutegia...askotan doain izaten dira. Donostiako udalak bazkide txartel bat
eskaintzen du (dohakoa):

¢ Helduen txartela (14 urtetik gora): hau eskuratzeko, Donostiako edozein
Kultur Etxe edo Liburutegietan eskatu daitekeen eskabide orria betetzen
lortzen da. Donostia Kultura web orrian ere aurki daiteke eskabide orria.

¢ Haurren txartela (14 urtetik behera): eskabide orria bete eta Donostiako
edozein liburutegietan entregatu. Guraso edo tutoreen baimena
beharrezkoa da.
ABANTAILAK:
doako mailegua liburutegietan, udal wifi sarea doan erabiltzeko aukera,
kultura arloko jardueren sarreretan deskontuak (antzerkiak, kontzertuak...),
astero sarreren zozketetan parte hartzeko aukera, etab.

La casa de cultura se encarga de ofrecer actividades que tienen conexion
con el &rea de cultura: teatro, bailes, conciertos, actividades para nifios/as,
biblioteca... muchas de ellas gratuitas.

El ayuntamiento de Donostia ofrece una tarjeta de socio/a (gratuita):

 Tarjeta de adultos/as (a partir de 14 afos): para conseguir esta tarjeta, es
necesario rellenar y entregar una hoja de solicitud que se puede pedir en
cualquier Casa de Cultura o Biblioteca de Donostia. En la pagina web de
Donostia Kultura también se puede conseguir.

» Tarjeta infantil (menores de 14 anos):Hay que rellenar la hoja de solicitud vy
entregarla en cualquier biblioteca de Donostia. Es necesaria autorizacion de
los progenitores/as y/o madres o tutor/a.

VENTAJAS DE TENER LA TARJETA:

préstamo de libros gratuito en bibliotecas, la opcion gratuita de utilizar la red wifi
del ayuntamiento, descuento en las actividades que ofrece el drea de cultura (teatro,
conciertos...), la opcion de participar en el sorteo semanal de entradas, etc.

ByaMHOK KyNbTYpW BiANOBIAa€ 32 NPOBEAEHHSA 3aX0/jiB, MOB’A3aHMX i3 CHEPOIO KyTbTYpPU:
TeaTp, TaHLj, KOHLEPTH, 3axoan ANs AiTen, 6ibnioTeka ... 6arato 3 HUX DE3KOLITOBHI.
MicbKa paga micTa Donostia NponoHye Y1EHCbKNA KBUTOK (DE3KOLWTOBHO):

* Kaptka ans gopocamnx Donostia Kultura (3 14 pokiB): LLOO OTPUMATK Lo KapTKY, HE0DXiaAHO
3aMOBHUTM Ta NMOAATY aHKETY, AKY MOXKHA 3aMOBUTU B ByAb-AKOMY OyAMHKY KyabTYpY UM
bibnioTewj micTa. B TaKoXK MOMKETE OTPUMATLK Moro Ha Beb-caiTi Donostia Kultura.

* [lnTava KapTka (40 14 pokis): B1 NOBMHHI 3aN0OBHUTM GOPMY 3aABKM Ta AOCTaBUTY ii B
Bynp-aKy 6ibnioteky JJoHocTui. MoTpibeH 038N Big 6aTbKie Ta/abo MaTepi Um OnikyHiB.

NEPEBAI'M HAABHOCTI KAPTKMU:

De3KOLITOBHMIM NPOKaT KHUT y BibnioTeKkax, He3KoLWTOBHMUIA A0CTYN A0 Mepexi Wi-Fi B
6ibnioTelj , 3HWMMKKA Ha 3aX0AM, LLIO MPOMOHYOTLCA KY/IBTYPHO 30HOHO (TEaTP, KOHLIEPTU ...),
MOM/IMBICTb BPATM y4aCTb Y WOTUKHEBOMY PO3irpalli Ha KBUTKM TOLLO.

¢ Baztan Hiribidea, 21.zk.
% 943 298 024
M egialiburutegia@donostia.eus

@ Kultura sailak eskaintzen duen txartelarekin doako maileguak lortu daitezke

(liburuak, pelikulak, hiztegiak, aldizkariak...). Bertan irakurri, etxerakolanak egin,
filma bat ikusi edota ordenagailuan jolasteko aukera dago.

ORDUTEGIA:

Astelehenetik ostiralera: 10:00-14:00 eta 16:00-20:30

Oporraldietan: 10:00-14:00

Astearteak: 16:00-19:00 Abuztuan itxita.

Con la tarjeta que ofrece el area de cultura se pueden conseguir préstamos
gratuitos (libros, peliculas, diccionarios, revistas...). En la biblioteca también
existe la opcion de leer, hacer deberes, ver una pelicula o jugar con el ordenador.
HORARIO:

De lunes a viernes de 10:00-14:00 vy de 16:00-20:30

Vacaciones: 10:00 a 14:00

Martes: 16:00-19:00 Agosto cerrado

3a gonomoroto kKapTku Donostia Kultura, BM moskeTe oTpumaTit 6e3KOLITOBHI MO3MKM
(KHMMM, iNbMKM, CIOBHUKM, KypHanu...). Y 6ibnioTewji TaKoX € MOXANBICTb YNTATH,
POBUTM AOMALLHE 3aBAAHHA, AMBUTUCA diflbm abo rpaTh Ha Komn'toTepi.

roauHU POBOTMH:

3 NoHeAinKka no n’ATHMuo: 3 10:00 Ao 14:00 Ta 3 16:00 Ao 20:30

Buxigni: 3 10:00 ao 14:00

BiBTOpOK: 3 16:00 no 19:00. CepneHb 3aKkpuTO

e LIBURUTEGIA - BIBLIOTECA - BIBJ/IIOTEKA (€ y KO}XHOMY palOHi)

13



MUSIKA ETA DANTZA ESKOLA - ESCUELA DE MUSICA Y DANZA -

* LIKONA MY3MKM | TAHLIO

9 Kurtso desberdinen eskaintza aurkitu daiteke musika

e UDAL UDALEKUAK - NIITHUN TABIP “Oporrak euskaraz”

EUS

14

O Atotxako Zelaia Plaza, 3zk. [ info@donostiaeskola.eus

%" 943 297 830 @ https;//Awwwdonostiaeus/ataria/es/welb/musika-eskola

dantza edota
instrumentu bat ikasteko. Helduei eta 3 urtetik aurrera duten haurrei

bideratuta daude kurtsoak.

Matrikulazio epea ekaina eta abuztua bitartean, (informazio zehatza galdetu
musika eskolan edo web-orrian). Ordutegi eta prezioen informazioa: musika
eskolan edo web-orrian.

En la Escuela Municipal de Musica puedes encontrar una oferta de distintos
cursos en los que se puede aprender musica, danza o instrumento. Los cursos
estan dirigidos a personas adultas y nifos/as a partir de 3 afos.

Plazo de matriculacion junio y agosto (consultar en la escuela de musica o en la
web). Informacioén sobre precios y horarios: En la escuela de musica o en la web.

Y MYHIUMNAAbHIN MYy3UYHIM LUKOAT BU MOXKETE 3HAUTM Pi3HIOMaHITHI KypCu, Ha AKKUX
BM MOXeTe HaBUMTMCA CMiBaTW, TaHLOBaTKM abo rpath Ha iHCTpymeHTax. Maemo
Kypcu Ana AOPOCAnX Ta AiTel Big, 3 pokis.

TepmiH NpuiMomy B YepPBHIi Ta CEPTHI (3anMTaTK B My3MYHIM WKOAI Y/ Ha BEO-CTOPIHLL).
IHdOpMaLia NPO LiHW Ta TOANUHN PODOTU: Y MY3MYHIl KON abo Ha BEO-CTOPIHL.

7% 943 483 750

M udala_euskara@donostia.eus

Euskararen erabilera sustatzea helburu duten udaleku ireki hauek uztailean
egiten dira.

Estas colonias de verano abiertas en las que se fomenta el uso del euskera, tienen
lugar en julio.

BIAKPUTI NiTHI Tabopu, B SAKMX 3a0XOUYETbCA BMKOPWUCTAHHA BacKCbKOi MOBM,
NpPOBOAATLCA B NMHI.

TABAKALERA

¢ Andre Zigarrogileen Plaza, 1.zk. M info@tabakalera.eus

%" 943 118 855

Kultura garaikidearen nazioarteko zentroa da. Jendarte guztiari irekia
dagoen espazio bat da, bertan doako hainbat baliabide eskaintzen dira:
Medialab (liburutegi eta laborategi urbanoak), erabilgarriak diren altzariak
eta interneterako konexioa eskaintzen duten espazioak. Beheko solairuan,
kafetegi/jatetxe bat dago eta horrez gain, familia askok haien seme-alabekin
eguraldi txarraz babesteko erabiltzen duten espazio zabal bat ere.

Centro Internacional de Cultura Contemporanea. Es un espacio abierto a todo el
publico el cual ofrece recursos gratuitos como Medialab (biblioteca y laboratorio
urbano), asi como espacios comunes con mobiliario Util o conexidn a internet. En
la planta baja dispone de una cafeteria/restaurante y una amplia zona en la cual
muchas familias con hijos/as se relinen para resguardarse del mal tiempo.

MiXHapOAHWI LLeHTP Cy4acHOT KyNbTypu. Lle npocTip, BiAKPUTUIA ANA TPOMaACbKOCTI,
AKUIM NponoHye Be3KoLLTOBHI pecypcu, Taki ak Medialab (6ibnioTeka Ta nabopatopis
iflei), a TaKOMK 3ara/ibHi NPUMILLLEHHA KOMYHa/IbHOTO KOPUCTYBAHHS 3 MiAKAOYEHHAM
00 IHTepHeTy. Ha nepLiomy i ocTaHHbOMY Nosepci € kKadeTepis / pecTopaH Ta BeMKa
TEepUTOPIA, B AKIN 30MpaeTbca HaraTo cimelt 3 AiTbMM, WOH 3aXMCTUTUCA Big, HEroaM.
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o KIROLDEGIA - POLIDEPORTIVO - CNOPTUBHUM LLEHTP

EUS

16

IGERILEKUA - PISCINA - BACEWMH (Zuhaizti kiroldegia)

€ zuhaizti plaza, 1.zk.
% 943 395 995

Kiroldegiko beste zerbitzu bat da. Bertan sartzeko Kirol txartelarekin,
eguneko sarrerarekin edota bonoekin ahal da.

ORDUTEGIA:

Astelehenetik ostiralera: 7:00 - 21:30
Larunbatak: 7:00 - 21:30
lgandeak: 9:00 - 19:30 Jaiegunak: 9:00 - 13:30

Es otro de los servicios gque ofrece el polideportivo. Se puede utilizar con la kirol
txartela, con entradas de dia o bonos.

HORARIO:

De lunes a viernes: 7:00 - 21:30
Sabado: 7:00 - 21:30
Domingos: 9:00 - 19:30 Festivos: 9:00 - 13:30

Mocayru, AKi NPONOHYE CMOPTUBHMI LLEHTP. I0ro MoXHa BUKOPUCTOBYBATY Pa30M 3
kirol txartela, 3 4eHHMMM KBUTKaMK abo 3 Baydepamm.

roauHun POGOTMH:

3 noHeaifika no n'atHmuto: 7:00 - 21:30
cybora: 7:00 - 21:30

Heaina: 9:00 - 19:30 Buxiani: 9:00 - 13:30

© Martin Santos, 1.zk.
7 943289 439

Kiroldegiak espazio desberdinak eskaintzen ditu: pista, gimnasioa, frontoia,
ikastaroentzako gela bat eta sauna. Horrez gain, kirol ezberdinak praktikatzeko
aukera ematen du ikastaro edo kirol taldeen bitartez. Espazio hauek erabili
ahal izateko, beharrezkoa da abonatzea eta kuota bat ordaintzea. Hainbat
modalitate daude, guraso bakarrekoak, familia ugaria eta soziala, besteak
beste. Txartel soziala, DBE edo GLL dirulaguntzak jasotzen dituzten eta
Donostian erroldaturik dauden pertsonei zuzendua dago.Txartel hauen eskaera

Donostia Kirola ofizinetan (Paseo de Anoeta, 18) edo auzoko kiroldegian egin
daiteke. Txartela hauekin Donostiako edozein kiroldegietan sartu zaitezke.

* Bazkidea izan gabe instalazioak erabili daitezke, eguneko sarrerarekin edo
bonoa erosiz. lkastaroetan parte hartzeko aukera ere badago, abonatu
txartelak eskeintzen dizun beherapenik gabe.

ORDUTEGIA:
Astelehenetik ostiralera: 8:00 - 22:00
Larunbatak: 8:30 - 22:00 lgandeak: 8:30 - 14:00

El polideportivo ofrece diferentes espacios: pista deportiva, gimnasio, frontén, un
aula para cursillos y sauna. Ademas, ofrece la opcion de realizar distintos deportes
mediante cursillos o deportes en grupo. Para poder usar estos espacios es necesario
solicitar una tarjeta y pagar una cuota. Hay varias modalidades, monoparental,
familia numerosa y social entre otras. La tarjeta social esta dirigida a las personas
gue reciben subvenciones de RGI o AES vy estan empadronadas en Donostia. Las
tarjetas de abonado se pueden solicitar en las oficinas de Donostia Kirola (Paseo
de Anoeta, 18) o en el polideportivo mas cercano. Una vez obtenida, se podra
utilizar en cualquier polideportivo de Donostia.

* Sin ser abonado/a, también se puede hacer uso de las instalaciones con entradas
de dia 0 bonos. También existe la posibilidad de participar en los cursillos (natacion,
spinning...) sin el descuento que te ofrece la tarjeta de abonado/a.

HORARIO:

De lunes a viernes: 8:00 - 22:00
Sabado: 8:30 - 22:00 Domingo: 8:30 - 14:00

CnopTUBHWUI LLEEHTP NPOMOHYE Pi3HIOMAHITHI MPUMILLEHHA: CMOPTUBHUA MaAAHUNK,
TpeHaxKepHWI 3an, GPOHTOH, KNac A/s KypciB Ta cayHy. Kpim Toro, BiH MpPOMoHye
MOXK/IMBICTb 3aMMATUCA PI3HUMM BMZAAMU CMOPTY Ha Kypcax abo rpynosBux Buaax
cnopTy. Ans Toro, wob KopucTyBaTUCA UMMM MicuAMKM, HeobxigHo 3anpocuTu
KapTKy Ta 3anaatuTh Komicito. LiHa 3miHloeTcAa 3anexHo Bif cTaTycy Cimi , cepej,
AKUX - OAMHOKMI BaTbKo/MaTh, BaratogitTHa cim’a. CouiasibHa KapTKka OpieHToBaHa
Ha ntoaen, aki oTpUMyoTb rpaHTK Bia RGIl abo AES Ta 3apeecTpoBaHi B Donostia .
MNepeannaTHi KapTKM MOXKHa 3amoBUTK B odicax Donostia Kirola (Paseo de Anoeta,
18) abo B HaMOBAMMKYOMY CMOPTUBHOMY LeHTpi. OTpUMaBLLIM MOro, MOro MoKHa
BMKOPUCTOBYBATW B ByAb-AKOMY CMOPTUBHOMY LEeHTPI JOHOCTKI.

* bes onnati BM TaKOX MOMKETe CKOPUCTaTUCA NOCAyramMu 3 AeHHUMU KBUTKaMM
abo Baydepamu. TaKOK € MOXKIMBICTb BPaTV y4acTb Y Kypcax (MaaBaHHs, CRiHiHT ...)
6e3 3HUKKM, AKLLO BU HE BIKOPYCTOBYETE aBOHEMEHTHY KapTKY.

rognHn POOTMU:

3 noHeainka no n'atHmuo: 8:00 - 22:00
cybota: 8:30 - 22:00 Heaina: 8:30 - 14:00




Baliabide Asoziatiboak

@ 010 @ nttps:;//www.donostia.eus
©® Easo kalea, 41 © Arroka plaza 5 ACOLL|aTI/|BH| Pecprl/l

& Udal erregistroan jasota gera dadin non bizi zareten. Aldez aurretiko

hitzorduarekin. Erroldatzeko behar diren agiriak: BIZILAGUN ELKARTEA - ASOCIACION DE VEC'NOS/AS -
¢ |dentifikazioa: Beste estatu batzuetako hiritarrek indarrean dagoen, ACOUIALIA CcyCialB: EGIA BIZIRIK

bizileku-txartela edo pasaportea. Europar Batasuneko, Norvegiako,

Islandiako, Liechesteineko eta Suitzako herritarrek, bere herrialdeko ¢ Ametzagaina Kalea, 19.zk.

pasaportea edo nortasun-agiria. Ty T T Sy

¢ Etxebizitzaren salerosketa-eskritura, errentamendu-kontratua edo
etxebizitzaren jabearen baimen sinatua eta NANaren fotokopia.

I Auzolana oinarri duen bizilagun talde bat da. Egiako auzoa bizitzeko
atseginagoa egiteko helburuarekin, ekintza desberdinak burutzen
dituzte edota udaletxeari egiteko eskaerak prestatzen dituzte

Para que conste en el registro municipal donde estais viviendo, es necesario
empadronarse con cita previa. Los documentos necesarios son:

« |dentificacion: Cuidadanos/as nacionales de otros Estados: tarjeta de (plaza haundin euria babesteko aterpe on bat egitea, tejeria kalea
residencia o pasaporte en vigor. Ciudadanos/as de la Union Europes, oinezkoentzat jartzea...). Auzo batzarrak edo asanbladak egiten dituzte
Noruega, Islandia, Liechestein y Suiza, pasaporte o documento de identidad gai desberdinen inguruan hitz egiteko.
de su pais.

Es un grupo de vecinos que tienen como base el trabajo comunitario. Con
el objetivo de crear un barrio mas amable y accesible para vivir, llevan a
cabo distintas actividades o preparan peticiones para el ayuntamiento

« Escritura de compra-venta de la vivienda, Contrato de arrendamiento o
autorizacion firmada del propietario de la vivienda y fotocopia de su DNI.

ANA TOTO, WOb BYTH BHECEHUM 0 MICBKOTO PEECTPY, A€ BU NPOMKMBAETE, HEOBXIAHO (nueva cubierta para plaza haundi, peatonalizar la calle tejeria..). Se

3apeecTpyBaTICA 33 OMOBAEHICTIO. HEOBXiAHUMM LOKYMEHTaMU €: comunican mediante asambleas vecinales en las que tratan los distintos

o ) . . temas a trabajar.
* loeHTUdIKaLIA: rpOMaZAHN HWKX AeprKaB: KapTa MpoXKMBaHHA abo AilcHMI

nacnopT. pomazaHn Esponercbkoro Cotosy, Hopserii, lcnaHaii, JlixteHWwTenHy Le rpyna cycifiB, WwWo 3aMmatoTca rpomaacbkoto poboTot. 3 meToto
Ta LBenuapii, nacnopT abo AOKYMEHT, L0 NOCBiAYYE 0CODY 3 IXHbOI KpaiHu. CTBOPEHHSA HiNblW A06PO3UYAMBOTO Ta A4OCTYNHOMO PaNOHY ANA NPOXKMBAHHA
BOHW NPOBOAATL Pi3Hi 3axoamM abo roTyoTb 3aNUTK Ha mepito (HOBUI aax
Ha nnowi Handi, niwoxiaHa Bynuua calle Tejeria ). BoHM cninKkytoTbca
yepes acambnei paloHiB, Ae 06roBoOpPIOOTb Pi3HI TeMU, Had AKMMKU CAif
npayloBaTty.

* AKT KyniBai-npogasxy »KuTna, Aorosip opeHan abo nignucaHa A0BipeHICTb Bif,
B/IACHMKA XKUT/Ma Ta KCEPOKONIiO NOCBiAYEHHA 0CObM.
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SOS ARRAZAKERIA - SOS RACISMO - SOS PACU3M (MUGAK)

¢ Mandasko Dukearen Pasealekua 36 (Egia). Q Zarategi pasealekua 100
%" 943 321811

M mugak@mugak.org

Txara 1 (Intxaurrondo)
7 943 245 627 - 943 245 626

M info@mugak.org M sosarrazakeria@euskalnet.net

Elkarte honen helburu nagusia diskriminazio arrazistaren aurka borrokatzea da.
Horretarako, hainbat zerbitzu eskaintzen dituzte (doan): adingabe eta gazteentzako
aholkularitza, hezkuntza antiarrazista, Informaziorako ofizina, aholkularitza eta
denuntzia, komunikazio baliabideen behatokia, etab. Horrez gain, “Urretxindorra”
izeneko mentoretza programa bat dute, 10-14 urteko haurrei. Unibertsitateko
ikasleek mentore papera dute eta besteak beste, adingabeei goi-mailako ikasketen
inguruko orientazioa eta autoestima indartzea eskeintzen diete

Es una asociacion que tiene como objetivo luchar contra toda discriminacion
racista. Para ello ofrecen varios servicios (gratis): asesoramiento a menores vy
jovenes, educacion antirracista, oficina de informacion, asesoramiento y denuncia,
observatorio de medios de comunicacion, etc. También tienen un proyecto llamado
“Urretxindorra”, programa de mentoria dirigido a alumnos de 10-14 afos. Los
estudiantes universitarios tienen el papel de mentor/a vy su funcion seria ofrecer a
los menores orientacién para estudios superiores, refuerzo de autoestima...

Lle acoujaLis, Aka cnpAamoBaHa Ha 60pPOTLOY 3 YCIED PACUCTCHKOK ANCKPUMIHALLE.
[na UbOro BOHW MPOMOHYKOTb Pi3Hi NOCAyrM (DE3KOLUTOBHO): KOHCYNLTYBaHHA AO/s
HEeMNOBHOITHIX Ta MO/10A4j, aHTUPACKCTCbKa OCBITa, iIHGOPMaLLMHE BIOPO, KOHCY/IbTYBaHHSA
Ta cKapri, obcepsatopis 3MI TowWO. BOHM TaKOX MatoTb MPOEKT Mif Ha3BO
“Urretxindorra”, nporpama HacCTaBHWLTBA, opieHToBaHa Ha 10-14-piyHMX CTyAeHTIB.
CTyAEHTM YHIBEPCUTETY BUKOHYHOTb PO/Ib HACTaBHMK3, | iX GyHKLiEO By10 6 NpomnoHysaTh
HEMNOBHOITHIM KEPIBHMLITBO 4/1A BULLMX HABYa/IbHMX 3aKI1aiB, 3MiLHEHHA CAMOOLLHKM ...

S —————
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EMAUS (Gizarte Fundazioa Gipuzkoa) - EMAUS (Fundacion Social
Gipuzkoa) - EMAUS (CouianbHuit poHa lNiny3koa)

@ https://www.emaus.com/

¢ camino de Mundaiz, 6.
%" 943 569 124

Bazterketa egoeran edo baztertuak izateko arrisku larrian dauden pertsonen
bizi-baldintzak hobetzeari et ahalduntzeari lehentasuna ematen diote.
Langabezian dauden pertsonei laguntzeko jarduerak egiten dituzte, bigarren
eskuko arropa eta altzarien dendak dituzte, bidelaguntza zerbitzua eskaintzen
dute, eguneko zentroak dituzte, etab.

Tienen como prioridad la mejora de las condiciones de vida y el empoderamiento
de las personas en situacidon o grave riesgo de exclusion. Llevan a cabo
actuaciones para apoyar a personas gue estan en situacion de desempleo,
disponen de tiendas de segunda mano de ropa y muebles, tienen un servicio
de acompafamiento, centros de dia, ...

npioputetom EMAUS € noKpaweHHA *XUTIOBMX YMOB Ta PO3WNPEHHA NpaB
i MOXAMBOCTEN NtoAew, AKi nepebyBatoTb y CUTyaLii YM CEPHMO3HOMY PUBUKY
BiATOpPrHEeHHA. BOHM NpoBOAATb aKuii 3 NiATPMMKM 0e3pobiTHUX, MatoTb
CEeKOH/-XeHa, Mara3unHu oaAary Ta mebnis, matoTb cayxkby cynpoBoay, AeHHi
LeHTPY, ...

e CARITAS

¢ Tomas Gros Kalea, 3.zk.
% 943291049

Bazterketa edo/eta pobrezia egoeran dauden pertsonentzako sostengu
eta baliabideak eskaintzen dituen erakundea da; aldi berean, gizarteari
zuzenduriko sentsibilizazio lana ere egiten dute.

Es una organizacion gque se dedica a dar apoyo y recursos a personas en situacion
de riesgo de exclusion social y/ pobreza y al mismo tiempo hacen un trabajo de
sensibilizacion dirigido a la sociedad.

Lle opraHisauia, Aka nparHe HagasBaTV NIATPUMKY Ta PeCcypcu NKAAM, AKUM
3arpOXKYE coliasbHe BiauyskeHHs Ta / abo BiaHICTb, | 0AHOYACHO NPOBOAUTH POBOTY
3 NiaBMLEHHA 06i3HAaHOCTI, CNPAMOBaHY Ha CycnifbCTBO.
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EMAKUMEEN ETXEA - LA CASA DE LAS MUJERES - 1IM XIHKA

¢ Okendo kalea, 9
%" 943 483 470

M info@donostiakoemakumeenetxea.com

berdintasuna@donostia.eus

Emakumeen topaketarako, eztabaidarako eta gogoetarako gunea.
Emakumeentzako zerbitzu publikoak ditu: Aholkularitza juridikoa, sexu
eta generoaren inguruko informazioa eta aholkularitza... Ezagutzak
eta gogoetak partekatu eta ikasi nahi dituzten emakumeentzako doako
ikastaro eta tailerrak.

Espacio de encuentro, debate y reflexion de las mujeres. Servicios
publicos que se ofrecen a las mujeres; asesoria juridica, y asesoria sexual,
servicio psicoldgico.... Tiene una oferta de cursos y talleres gratuitos
abiertos a todas aguellas mujeres interesadas en aprender y compartir
conocimientos vy reflexiones.

Micue ana 3ycTpiven, nebatiB Ta po3ayMmiB AAA KiHOK. [JepKaBHi Nocayru, Lo
NPOMOHYOTLCA XKiHKaM; KOPUANYHE KOHCY/IbTYBAaHHA Ta CEKCYa/lbHE KOHCYNbTYBaHHA,
MCUXONoriYHa cay»Kba .... ponoHye BE3KOWTOBHI KypcK Ta CeMiHapw, BIAKPUTI ANs
BCIX TMX }KIHOK, AKi 3allikaB/eHi B HaBYaHHi Ta 0OMiHi 3HaHHAMM Ta PO3AYMaMM.

BIDEZ BIDE

© Antso jakitunaren hiribidea, 17.
% 654 051231

M bidezbide@hotmail.com
homologacionbidezbide@gmail.com

Gizarte Sustapenerako Kultur Arteko Elkartea da. Beste zerbitzu batzuekin
batera, formazioak eta ikasketen homologazioaren inguruko aholkularitza
eskaintzen dute.

Es una asociacion que ejecuta proyectos desde una perspectiva transcultural,
de género y decolonial, encaminados a la defensa de los derechos humanos
de las mujeres migradas que habitan en Euskal Herria. Entre otros servicios
ofrecen asesoria para la homologacion de estudios y formaciones.

Lle acoujauia, AKa BWMKOHYE TMNPOEKTM 3 TPAHCKY/AbTYPHOI, reHAepHOi Ta
OEKONOHIaNbHOT TOYOK 30pY, CNPAMOBAHI Ha 3aXMUCT MPaB JIIOAMHM KiHOK-MIrpaHTIB,
AKi NporkmBatoTb B Euskal Herria. Cepes, iHLWMX cNyb BOHM MPOMNOHYIOTL Nopaam
WOoA0 NiATBEPAKEHHA IHO3EMHUX ANMNIOMIB, MPOXOAMKEHHA HAaBYAHHA.

* ELIKAGAI BANKUA - BANCO DE ALIMENTOS - XAPYOBWI BAHK

* ANTXETA AISIALDI TALDEA - GRUPO DE TIEMPO LIBRE - IPYIA BIJIbHOIO YACY

PARROQUIA MARIA REINA:

Q Ametzagaina 60
ASOCIACION ARRATS:

O Iruresoro 6

COLEGIO PRESENTACION DE MARIA:

Q Duqgue de Mandas 1

Elikagaiak jaso eta banatzeaz arduratzen diren zerbitzua da. Zerbitzuaren
onuradun izateko, baldintza zehatz batzuk bete behar dira eta Caritas edo
Zerbitzu Sozialen bidez registratu.

Se encargan de recogery repartir alimentos a las personas que lo necesitan. Para
poder beneficiarse del servicio, hay que cumplir unos requisitos y registrarse
mediante Caritas o Servicios Sociales.

BiH Bignosizae 3a 36ip Ta posaady ixki ntoaam, akiii notpebytoTb. LLo6 ckopuctaTmcs
MoC/Iyroto, BM NOBMHHI BianosigaTn neBHMm Bumoram( biaHicTb, baratoditHa cima)
Ta 3apeecTpyBaTuca Yepes Kapitac un collianbHi Cy»Kou.

¢ Karmen Amabirjinaren Kalea, 60.zk. (Txondorra kulturgunea)

[ antxetataldea@gmail.com

Adin desberdinetako haur eta gazteekin aisialdi esparruan lan egiten dute.
Hauentzako ekintza desberdinak eskaintzen dituzte eskolako oporraldietan
euskaraz (txangoak, udalekuak, kanpaldiak...)

Esun grupo que trabajaenel ambito delocioy el tiempo libre que ofrece
diferentes actividades para nifos/as y jovenes de distintas edades,
en euskera. (excursiones, colonias, campamentos, campamentos de
verano...)

Lle rpyna, AKka npautoe y chepi A03BiNNA Ta BiNbHOTO Yacy, AKa NPOMOHYE Pi3Hi
BUAM OiANbHOCTI ANS AiTeN Ta MOIOAj Pi3HOTO BiKY Ha 6ACKCbKili MOBI. (eKcKypcii,
KONOHIi, Tabopw, NiTHI Tabopw ...)
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e EGIHAURGUNEA
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¢ Mandasko Dukearen Pasealekua, 32. zk. [ egihaurgune@gmail.com

(Atotxako dorre azpian) @ http://egihaurgunea.blogspot.com.es/

7% 689 789 629

0-6 urte bitarteko haurrei eta haien gurasoei zuzendutako zerbitzua da. Bertan
haurrak jolasteko espazio bat dago eta aldi berean, gurasoen artean kezkak edo
esperientziak elkarbanatzeko erabilgarria da. Parte hartu ahal izateko, bazkide
egin behar da eta urteko kuota bat ordaindu. Arratsaldetan haurtxoko funtzioa
egiten du baina goizetan haurgunea da.

ORDUTEGIA:
Asteartetik larunbatera: 9:30 - 12:00

Es un servicio dirigido a niflos/as de 0-6 anos vy a sus padres y madres. Es un
espacio preparado para que los/as nifios/as puedan jugar y al mismo tiempo
los/as padres y madres puedan compartir preocupaciones y/o experiencias.
Para participar hay que hacerse socia y pagar una cuota anual.

HORARIO:
De martes a sabado: 9:30 - 12:00

Lle nocnyra, opieHTOBaHa Ha AiTei 0-6 pokiB Ta ix 6aTbKiB. Lle npocTip, niarotoBneHMM
ana Toro, wob AiTM morau rpatu, a BoAHovac 6aTbKM MOMAM AiNUTUCA CBOIMU
npobnemamn Ta / abo gocsigom. LLlob B3ATM yyacTb, BM MOBUHHI CTaTU Y1EHOM
OpraHisadji Ta cniayyBaTu LWOPIYHMI BHECOK.

roAWHU POBOTH:
3 BiBTOpKa no cyboty: 3 9:30 1o 12:00

* GURUTZE GORRIA - CRUZ ROJA - YEPBOHUM XPECT

QO Kale Berria, 10 Gros © Alto de Zorroaga Bidea 41
%" 943 325 902 B 943 222 222
M gipuzkoa@cruzroja.es @ https:;//www.cruzroja.es

) Bazterketa edo/eta pobrezia egoeran dauden pertsonentzako sostengu
eta baliabideak eskaintzen dituen erakundea da. Momentuko egoera eta
banakoaren beharren arabera antolatzen dira.

situacion de riesgo de exclusidn social y/o pobreza. Se organizan en funcidn
de las necesidades de la persona vy la situacion del momento.

i Es una organizacién gue se dedica a dar apoyo y recursos a personas en

Lle opraHisauia, AKa Hagae NIATPMMKY Ta PeCcypcu AAAM, AKMM 3arpoXxye
coujanbHe BigvyxeHHA Ta/abo 6iaHicTb. BOHM opraHizoBaHi BiANOBIAHO A0
notpeb NtogMHKU Ta cUTyaL,i.
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Hezkuntza Baliabideak

OcBITHI PecypcH

© Hernani kalea, 15 (behea)
% 943 005 074

@9 Astean behin egiten diren euskara klaseak doakoak dira, jatorria beste
herrialdetan duten pertsonei zuzenduak batez ere. Euskararen bidez auzoan
inklusioa errazteko helburuarekin. Euskarazko oinarrizko irakaskuntza
izango da.

Se ofrecen clases de euskera gratuitas un dia a la semana, principalmente
dirigidas a personas de diferentes origenes. Se trata de una ensefanza basica
de euskera.

OfMH AeHb Ha TUXKAEHb MPOMOHYIOTLCA 3aHATTS 3 6AaCKCbKOT MOBM, AIKi B OCHOBHOMY
OpiEHTOBAHI Ha t0AEN 3 Pi3HMX KpaiH. Lle ba3oBe BYueHHsA BacKcbKoi MOBM, 0COBANBO
30cepeyKeHe Ha NMOHATTAX, AKi BUKOPUCTOBYIOTLCA B LUKOAI, LWOH AONOMOITY AiTAM
BMKOHYBATW AOMALLHI 3aBAaHHA. 3aHATTA 6E3KOWTOBHI.

¢ EOI (Hizkuntza Eskola Ofiziala - Escuela Oficial de Idiomas - O¢iuiiiHa LwiKona mos)

€ Bizkaia Pasealekua, 22
%) 943 286 311 - 943 286 312

M info@eoidonheo.org
@ https;//ecidonostiaheoc.hezkuntza.net/eu/iniciol

Donostiako Hizkuntza Eskola Ofiziala herri ikastetxea da, helduentzako
klase eskuragarriak eskaintzen ditu, Alemana, gaztelera atzerritarrentzat,
euskara, frantsesa eta ingelesa. Matrikulatzeko, tasa bat ordaindu behar da
eta jarraibideak web-orrian azaltzen dira.

Urteko matrikula kurtso bakoitzeko: 100€

ORDUTEGIA:

Astelehenetik ostegunera: 9:00 - 20:00 - Ostirala: 8:00 -13:30

Eskola oporraldietan (gabonak, aste txuria, aste santua): 9:00 - 13:00
Udako ordutegia (ekainaren 1 - urriak 12): 9:00 - 13:00

La Escuela Oficial de Idiomas de Donostia-San Sebastidn es un centro publico
que ofrece clases para adultos muy asequibles,Aleman, Espafiol como lengua
extranjera, Euskara, Francés e Inglés.

Para matricularse: acceda a la pagina web. Matricula anual por curso: 100€
HORARIO:

De lunes a jueves: 9:00 - 20:00 - viernes: 8:00 - 13:30

En vacaciones escolares (navidades, semana blanca, semana santa): 9:00 - 13:00
Horario verano (1 de junio - 12 de octubre): 9:00 - 13:00

OdiuiiHa MOBHa LWKONa - Lie TPOMAaACbKMIA LEHTP, AKUI MPOMNOHYE 3aHATTA 3a
OOCTYMHUMM  LiHAMW  ANA  JO0POCAMX  Pi3HOMAHITHUMM MOBaMM: HiMeLbKOto,
iCMaHCbKO K IHO3EeMHO0, eyckapa, GpaHLy3bKO Ta aHIINCbKOI.

[na peectpauii: BKasiBKK Ha Beb-calTi.

roAvHN POBOTHU:

3 NoHeainka no yetsep: 3 9:00 a0 20:00 - n’aTHMUA: 3 8:00 o 13:30

Mig, BUXiAHI Yac WKiNbHUX KaHikyA (Pisaso, 6inni TuxkaeHs, BeamkaeHs): 9:00 - 13:00
JNiTHi roamHn (1 yepBHA- 12 )o.THA): 9:00 - 13:00
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EPA (Helduentzako Hezkuntza - Educacion para Adultos - OcBita gopocaux)

O Atarizar kalea 22, 2. (Ategorrieta)
@ 943 270 010

Helduentzako doako hezkuntza zentru bat da, bertan kurtso desberdinen
eskaintza dago: bigarren hezkuntzako titulua ; etorkinentzako gaztelania
klaseak; informatika; euskera eta ingeles klaseak.

ORDUTEGIA:
Goiza: 9:15 - 12:45/13:15 - Arratsaldea: 15:00/15:30 - 18:00 - Gaua: 18:00 - 21:45

Es un centro educativo gratuito para adultos en el que se ofrecen diferentes
cursos: titulo de secundaria; castellano para extranjeros; Informatica; clases de
euskara, inglés.

HORARIO:

Mafiana: 9:15 - 12:45/13:15 - Tarde: 15:00/15:30 - 18:00 - Noche: 18:00 - 21:45

Lle 6e3KOLITOBHMIA OCBITHIM LEHTP 418 AOPOCAWUX, B AKOMY MPOMOHYKOTbCA Pi3Hi
Kypcu: aTecTaT cepedHboi LWKOAW; IcnaHcbKa Ans iHo3emujiB; ob4ymcitoBasibHa
TexHiKa; Knack BacKcbKoi Ta aHMiNCbKOT MOBM.

rognHun POBOTMU:

PaHoK: 9:15 - 12:45/13:15 MonyaeHs: 15:00/15:30 - 18: 00 Beuip: 18:00 - 21:45

GERTUKO EUSKALTEGIAK - EUSKALTEGIS CERCANOS - EUSKALTEGI
NnoB/U3Y

IRRINTZI GROS AEK:

O Iztueta Kalea, 3.zk. (behea) M gros@aek.eus

% 943 327 611

URUMEA EUSKALTEGIA:
9 Prim Kalea, 9.zk. (atzeko kalea)
7 943 464 655 / 943 464 888

M info@urumeaeuskaltegia.eus

HITZEZ (Gros) :

¥ Kolon Paseakelua, 5 .zk
7% 943278155

Euskaltegiak euskara maila bajuenetik altuenera ikasteko ikastaroak
eskaintzen ditu (udako ikastaroak, negukoak etaa barnetegiak). Orokorrean
euskara titulu ezberdinak lortzea bideratuak daude. Kuota bat ordaindu behar
da. Donostiako udalak diru laguntzak eskaintzen ditu euskara ikastaroetan
apuntatzen diren pertsonentzako betiere haiek eskatutako baldintzak
betez gero (asistentzia betetzea beharrezkoa da lortzek ). Dirulaguntzak
ikastaroakbukatzean jasotzen dira.

Las euskaltegis ofrecen cursos de euskera desde el nivel mas bajo al mas alto
(cursos de verano, deinvierno y barnetegis). En general las clases estan dirigidas
a conseguir titulos de euskera de diferentes niveles. Para matricularse hay que
pagar una cuota. El ayuntamiento de Donostia ofrece ayudas econdmicas para
el pago de las cuotas (Las ayudas se reciben una vez terminado el curso y
exigen asistencia).

Euskaltegi nponoHye Kypcu 6Hackcbkoi moBu. [na peecTpauii noTpibHO
3annaTUTK BHECOK. Micbka paga nponoHye ¢iHaHcoBy Aonomory And
cnnatv 360piB (4oNoMora OTPMMYETLCA MiCAA 3aKiHYEeHHA Kypcy Ta noTpebye
BiABiAyBaHHA).
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Auzoko Jaiak

Micuesi CsATa

* PORRONTXO JAIAK

¢ Martin Santos Plaza (Plaza Handi)

A Egiako auzoko jaiak dira eta Iraileko lehenengo hamabostaldian ospatzen dira.
Bertan kontzertuak, bazkari herrikoiak edota haurrentzako jarduerak egiten
dira auzoko espazio desberdinak erabiliz. Euskal Herriko kulturanohikoak diren
ekintza asko egiten dira (trikitilariak, taloak, buruhandi eta erraldoiak...) beraz,
aukera ona da bertako ohiturak ezagutzeko eta auzokideekin disfrutatzeko.

Son las fiestas del barrio de Egia que se celebran en la primera quincena
de septiembre. Se ofrecen distintas actividades como conciertos, comidas
populares o actividades y juegos para nifos/as. Es una buena opcidn para
disfrutar con los/as vecinos/as y conocer la cultura vasca ya que muchas de las
actividades tienen conexidon con esta (trikitilaris, talos, cabezudos y gigantes...).

CBATKYBaHHA paMoHy Eris, sKi Big3HayatoTbcA B Neplli [Ba TUMKHI BepecHs.
MPOMOHYOTLCA PiSHOMAHITHI 3axoau, TaKi AK KOHUEepTW, NonyaspHi ctpasu abo
3axoaM Ta irpu ona aitei. Lle xopowwi BapiaHT nosecenuTtuca 3 cycigamu Ta
NMO3HAaMOMMTUCA 3 OACKCbKOK Ky/lbTYpPOlO, OCKiNIbKM GaraTo BUAIB Aif/IbHOCTI
noB’A3aHi 3 Heto.
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e SANTO TOMAS

© Martin Santos Plaza (Plaza Handi)

Abenduak 21ean ospatzen den jai tradizional bat da. Euskal Herriko jantzi
tradizionalak janzten ditu jendeak, eta ohitura moduan txistorra jan eta
sagardoa edaten da. Kaleak, jendez betetzen dira eta azoka eta postu
desberdinak daude hirian zehar (janaria, animaliak...) Eskoletan haurrek
ere ospatzen dute, eta denak jantzi tradizionalekin jantziak joaten dira.

Es una fiesta tradicional que se celebra el 21 de diciembre. La gente se viste
con los trajes tradicionales de Euskal Herria y como costumbre, se come
chistorra y se bebe sidra. Las calles se llenan de gente y puedes encontrar
distintos puestos y mercados por toda la ciudad (comida, animales...).
En los colegios también se celebra y los/as nifios/as se visten con trajes
tradicionales.

Lle TpagumuiiHe cBATO, AKe BiA3HayaeTbcA 21 rpyaHs. JltogmM oparatoTbCa B
TpaaMUinHi KocTiomn Kpaiim backis i 3a 3BMYaeM igaTb YicToppy(cocncku) Ta
n’toTb cMAp. Byauui nepenoBHeHI Nt0AbMU, | BU MOXKETe 3HAWTW Pi3Hi KiOCKK Ta
PUHKM MO BCbOMY MICTY (iKa, TBAPUHMK ...). Y WKONAX MOro TaKOX BiA3HAYAOTD |
AiTN 0AATat0TbCA B TPAAMLIMHI KOCTIOMM.

e SAN JUAN BEZPERA - ViSPERA DE SAN JUAN - HIY CAH XYAH

© Martin Santos Plaza (Plaza Handi)

EH San Juan bezperako jaian, udako solstizioa ospatzen da. Horretarako, ekainak
23 gauean plazan su bat pizten da eta honen inguruan euskal dantzak
dantzatzen dira.

ello, el 23 de junio por la noche se enciende una hoguera en la plaza y se bailan

i En la fiesta de la vispera de San Juan, se celebra el solsticio de verano. Para
bailes tipicos vascos alrededor del fuego.

Y cBAaTO HanepenoaHi CaH-XyaHa BiA3HAYAETbCA NITHE COHUECTOAHHA. [na uboro
23 YyepBHA BHOYI Ha MJoLWi po3nantoloTb HaraTTa, a HaBKOAO HaraTTs TaHLUOWOTh
TMNOBI BAaCKCbKI TaHL,.
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e EUSKARAREN EGUNA - EL DiA DEL EUSKERA - fleHb EYCKEPU

¢ Martin Santos Plaza (Plaza Handi) Eskoletan - En las escuelas - Y wkonax

edota ekintza desberdinak egoten dira euskararekin lotura dutenak. Eskoletan

Abenduak 3an, euskararen eguna ospatzen da. Egun hau ospatzeko, ekitaldi
ere ospatzen dute egun hau eta ekintza egin ohi dituzte haurrek.

eventos y/o actividades relacionadas con el euskera. En los colegios también se

i El 3 de diciembre se celebra el dia del euskera. Este dia, se hacen diferentes
celebra. Ese dia los/as ninos/as suelen hacer actividades.

3 rpyaHA Bia3HavaeTbea JeHb 6ackcbKoi MoBU. Y Liei AeHb BiabyBatoTbcA PisHi noail
Ta/abo 3axoam, NOB’A3aHi 3 MOBO. M0ro BiA3HauYatoTh i B WKOMAX. Y Lei AeHb 4iTy
3a3BMYal MatOTb CBATKYBAHHA.
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Otros
|H LW

FAMILIA UGARIAREN ZIURTAGIRIA (GIZARTE POLITIKAKO
DEPARTAMENTUA) - TITULO DE FAMILIA NUMEROSA (DEPARTAMENTO DE

POLITICAS SOCIALES) - “FAMILIA NUMEROSA?”, CTATYC BATATOZITHOI CIMi

€ Txara 2, P2 Zarategi, 99 Intxaurrondo 20015 Donostia
% 94312 5N

Familia ugari izaera aitortzen duen titulua, hainbat onura eskuratzea
ahalbidetzen duena.

BALDINTZAK:

3 seme-alaba edukitzea (gainontzekoak, web-orrialdean ikusi daitezke).Eskaera
egiteko: inskripzio inprimakia bete, Familia Liburua, NAN eta egiaztagiriak eraman.

Titulo que reconoce a una familia numerosa su condicidon y permite el acceso a
una serie de beneficios.

REQUISITOS:
Entre otros (ver web) tener 3 hijos/as. Para la solicitud: rellenar formulario de
inscripcion, llevar Libro de Familia, DNI y documentos acreditativos.

CTaTyc, AKMit BM3HAE MOro cTaH A1a baraToAiTHOI POAMHM Ta ae AOCTYN /10 HWU3KM Nepesar.

BUMOTHU:

Cepegp iHWKX (anB. Be6-caliT) matu 3 AiTei. s nodadi 3aaBKM: 3aN0BHITb
peecTpalinHy GopMy, BisbMiTb CIMENHY KHUMKKY, MOCBiAYeHHA 0cobM Ta
NiATBEPAXKYHOUI JOKYMEHTMU.
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LANBIDE (Euskal Enplegu Zerbitzua - Servicio Vasco de Empleo - LYHTP

3AMHATOCTI)

MUGI (Garraio publikoko txartela - Tarjeta del transporte publico - EguHa
TPaHCNOPTHA KapTka MUGI)

¢ Marino Tabuyo Kalea 14.zk. (behea)
% 943298 013

Lanaren kudeaketarako zerbitzua: Formakuntza, lan bilaketa, langabeziaren
kudeaketa, aholkularitza...

HITZORDUA ESKATZEKO:
https://apps.lanbide.euskadi.net/apps/CIT_PRINCIPAL?LG=E .

ORDUTEGIA:
Astelehenetik ostiralera : 8:30 - 14:00

Servicio de gestion laboral: Formacion, busgueda de empleo, gestionamiento...
PEDIR CITA:

https://apps.lanbide.euskadi.net/apps/CIT_PRINCIPAL?LG=C .

HORARIO:

De lunes a viernes : 8:30 - 14:00

MocAayra 3 ynpasAiHHA Npaueto: HaB4aHHSA, NOLWYK POBOTH, yNpasAiHHA ...

3ANMUWITHCA HA 3YCTPIM:
https://apps.lanbide.euskadi.net/apps/CIT_PRINCIPAL?LG=C

rPA®IK POGOTMU:
3 noHeainka no n'atHmuto 8:30 - 14:00
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¢ Easo Kalea 74, 1C, 200086. & info@mugi.eus

%" 943 000 N7 @ https//wwwmugieus

MUGI sistemak garraio publiko nagusietan (Dbus, Lurraldebus, Renfe,
Euskotren) bidaiatzeko aukera ematen du. Abantailak: Erabilera
maiztasunarekin beherapenak handitzen dira, linea-aldaketak dohakoak dira
eta kolektibo ezberdinentzat beherapen bereziak daude.

3 TXARTELA MOTA:

Arrunta (pertsonalizatua), Hobariduna (haurrak, familia ugariak...) eta
Anonimoa. Balioa, 5€.

TXARTELA ESKATZEKO:
Donostiako Easo kalea. Eskaera-orria eta eta bi argazki entregatu.

El sistema MUGI permite viajar en los principales medios de transporte
guipuzcoanos (Dbus, Lurraldebus, Renfe, Euskotren). Ventajas: Descuentos por
uso, transbordos y bonificaciones para colectivos.

3 TIPOS DE TARJETA:
Ordinaria (personalizada), Colectivos (ninos/as, familias numerosas...) vy
Anodnima. Coste: 5€.

PARA SOLICITAR LA TARJETA:
Calle Easo de Donostia. Rellenar una hoja de solicitud y entregar dos fotos.

Cnctema MUGI 103B0OIAE NOAOPOKYBATUN OCHOBHUMM BUAAMU TPAHCNOPTY Binyckoa
(Dbus, Lurraldebus, Renfe, Euskotren). MepeBarn: 3HUMKKM Ha KOPUCTYBaHHS,
TpaHchepn Ta BoHycK Ana rpyn.

3 BUOU KAPTOK:

3BMYaliHa (nepcoHidikoBaHa), KonekTusHa (aiTv, 6aratodiTHi ...) Ta aHOHIMHa.
BapricTb: €5

LLLO6 NOAATU 3AAABKY HA OTPUMAHHA KAPTKU:

Calle Easo de Donostia. 3anoBHiTb aHKETY Ta HaAjWAiTb ABi poTorpadii.
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¢ ZIURTAGIRI DIGITALAK - CERTIFICADOS DIGITALES - LUU®POBI CEPTU®IKATU

IZENPE:

© calle San Bartolome kalea, 28.
% 900 840 123

DIRUA ETA ZERGA ZIGILUA - MONEDA Y TIMBRE:

© Hacienda, Calle Okendo kalea, 20.
% 943 429 909

BAKQ:

© Gipuzkoako Foru Aldundia, Gipuzkoa plaza. S/N.
@ 943112 M

Online diren tramiteak egiteko ezinbestekoak diren ziurtagiri digitalak.
@ Certificados digitales, necesarios para tramites online.
LUndposi ceptndikati, HeOOXiaHI ANA OHNaWH-NpoLeayp.
e [zenpe: https./servicios.izenpe.com/cita_previa/mostrarSeleccioninicio.do
» Dirua eta Zerga Zigilua / Moneda y Timbre: https,/www.fnmt.es/
» Bakq: https./www.izenpe.eus/iee/es/bakqg.shtml
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ALOKABIDE - Servicio publico de vivienda protegida - KomyHanbHe
06cnyroByBaHHS OXOPOHIOBAHOrO XUTAA

¢ Paseo de Errotaburu Pasealekua, n® 1, 72 planta.
% 944 044 708

Egoera zaurgarrian dauden pertsonentzat alokatzeko laguntzak eta
prestazioak.

ON LINE BIDEZ ESKATZEKO:
https://www.alokabide.euskadi.eus/hasiera-alokabide/

Servicio de ayudas y prestacion al alguiler para personas en situacion de
vulnerabilidad.

SOLICITUD ONLINE:

https://www.alokabide.euskadi.eus/hasiera-alokabide/

KOMyHa/ibHE O6C/'IyI'OBYBaHHﬂ OXOPOHKOBAHOTO XWNT/a

OH/AMH 3AMNMUT:
https,/www.alokabide.euskadi.eus/hasiera-alokabide/

ETXEBIDE (Euskal etxebizitza - Servicio publico vasco de vivienda -

BacKkcbKa aeprkaBHa XUTI0BA cny:x6a).

€ Andia 13 - 20004 Donostia
@ https://www.etxebide.euskadi.eus/x39-etxebide/eu/

Babes ofizialeko etxebizitza arrazoizko prezioan, alokairuan eta salmentan.

BEHARREZKOA IZENA EMATEA:
https://apps.euskadi.eus/x39-apetxuda/eu/
k80eaTramiteSolicitudWar/?locale=eu

Vivienda de proteccion oficial a precios asequibles en alquiler y venta.
NECESARIO APUNTARSE:

https://apps.euskadi.eus/x39-apetxuda/es/
k80eaTramiteSolicitudWar/?locale=es

CoujanbHe XWUTN0 33 AOCTYNHUMM LiHAMM O18 OPEHAM Ta NPOAAKY.

NOTPIBHO 3APEECTPYBATUCA:
https:/apps.euskadi.eus/x39-apetxuda/es/
k80ea TramiteSolicitudWar/?locale=es
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POLIZIA - POLICIA - MOAILIA

UDALTZAINGOA - POLICIA MUNICIPAL - MYHiLMNaaAbHA NoAiLia:

¢ Morlans Pasealekua, 1.zk.
% 943 481300

POLIZIA NAZIONALA - POLICIA NACIONAL - Ha LLiOHaI'I bHa HOﬂiLI'iﬂ:

© Urumea Pasealekua, 17.zk.
% 943 449 800
POLIZIA NAZIONALA ATZERRITARTASUNA ETA DONOSTIAKO MUGETAKO BRIGADA -

POLICIA NACIONAL BRIGADA EXTRANJERIA Y FRONTERAS DE DONOSTIA - bpuraga
HaujioHanbHOI noniyjii 3 NUTaHb iIHO3eMLLIB Ta KOPAOHIB Y [LOHOCTii:

€ José Maria Salaberria kalea 16.
% 943 449 800

Udaltzaingoa ' Polizia Nazionala
ORDUTEGIA: ORDUTEGIA:
24h irekia Astelehenetik ostiralera 8:30 - 18:30

Policia nacional

HORARIO:
de lunes a viernes: 8:30 - 18:30

Policia municipal

HORARIO:
abierto 24h

MyHiumMnanbHa noniuia
rPA®IK POGOTMU:
uinonoboBo

HauioHanbHa noniuia

rPA®IK POBOTHU:
3 noHesjska no n’aTHMLo: 3 8:30 10 18:30

Polizia Nazionala Atzerritartasuna eta Donostiako mugetako brigada

ORDUTEGIA:
Astelehenetik ostiralera 9:00 - 17:00

Policia Nacional Brigada Extranjeria y Fronteras de Donostia

HORARIO:
de lunes a viernes: 9:00 - 17:00

bpuraga HauioHanbHOI NoAiyii 3 NUTaHb iIHO3eMUiB Ta KOpAoHIB y [JoHocCTil
FPA®IK POBOTMU:
3 noHeaifka no n'atHuuto: 3 9:00 go 17:00

Gertuko GURTZA GUNEAK - CENTROS DE CULTO cercanos -

LLEHTPU BOTOCNYXEHHA no6ausy

FRANZISKOTARRAK PARROKIA: € Mandasko Dukea Kalea

MARIA REINA PARROKIA: € Ametzagaina Kalea
JEHOVAREN LEKUKO KRISTAUAK: € Jai Alai Kalea 6.zk.

ELIZA EBANJELISTA: € Iruresoro Pasealekua 10.zk. behea
MESKITA: ¢ Herrera pasealekua 20

ELIZA ORTODOXOA: @ Uba Bidea, 43.zk.

IGLESIA CATOLICA FRANCISCANOS: ¢ Paseo Duque de Mandas
IGLESIA CATOLICA MARIA REINA: O calle Ametzagaina

TESTIGOS CRISTIANOS DE JEHOVA: € Calle Jai Alai 6

IGLESIA EVANGELISTA: € Paseo Iruresoro 10 bajo
MEZQUITA: € Paseo de Herrera 20

IGLESIA ORTODOXA: ) Camino de Uba, 43
OPAHUMCKAHCbKA KATO/TNMLbKA LLEPKBA: @ Mandasko Dukea Kalea
KATO/IMLbKA LLEPKBA MAPIT PETHU: € Ametzagaina Kalea
XPUCTUAHCBKI CBIOKW ETOBWU: @ Jai Alai Kalea 6.zk.

LLEPKBA EBAHTENICTIB: € Iruresoro Pasealekua 10.zk. behea
MEYETb: ¢ Herrera pasealekua 20
NMPABOCJ/TABHA LLEPKBA: @ Uba Bidea, 43.zk.
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