
 

 

 
 

San Sebastián, 17 de enero de 2019 

 

 

NOTA DE PRENSA 05/19 
 

INCREMENTO HISTÓRICO DE LOS VIAJES DE DBUS 
 

 

El número de viajes de autobús en los servicios de Dbus en 2018 ha sido de 

29.168.562 (dato provisional) frente a 28.402.059 viajes registrados el año anterior, lo 

que supone un importante incremento de 766.503 viajes anuales, el mayor 

experimentado desde el año 2000 y que supone la segunda cifra histórica de viajes en 

San Sebastián en Dbus tras la registrada en 2012 con 29.216.698 viajes. 

 

Este incremento de 766.503 viajes ha podido registrarse a pesar de que el puente de 

Astiñene ha permanecido cortado hasta primeros de julio, lo que ha tenido un impacto 

negativo en la utilización de los autobuses estimado en 34.000 viajes menos, debido a 

los recorridos alternativos que han debido realizar las líneas 24-27-41. 

 

 

 
Asimismo, es importante destacar que el crecimiento del uso de los servicios de Dbus se 

ha dado tanto en días laborables como en sábados, domingos y festivos, y en los 

servicios búho, alcanzando su récord histórico desde la integración tarifaria en Gipuzkoa 

realizada en marzo de 2013.  
 

 



 

 

 
 
 

Por tanto, con estos datos, Dbus recupera el nivel de utilización del transporte público en 

San Sebastián que tenía antes de la integración, que tuvo su pico en el año 2011 tras un 

crecimiento sostenible desde el año 2004. 

 

La concejala de Movilidad, Pilar Arana, valora muy positivamente el incremento 

registrado durante 2018 y destaca que “el alto nivel de utilización de los autobuses de 

Dbus sitúa a la ciudad a la cabeza en el empleo del transporte público y pone en relieve 

el alto grado de satisfacción de las personas usuarias con el servicio que presta Dbus, 

un servicio eficaz y cada día más sostenible gracias a la incorporación de autobuses 

más modernos y limpios”. 

 

En 2018 en cifras  
 

La línea más utilizada en 2018 ha sido la línea 28-AMARA-OSPITALEAK con 4.141.657 

viajes, seguida de la línea 13-ALTZA con 3.659.161 viajes y la línea 5-BENTA BERRI 

con 3.098.813 viajes. 

 

Los meses de mayor utilización del autobús han sido los meses de agosto con 

2.599.594 viajes (cifra récord de utilización mensual de los autobuses de Dbus en 

San Sebastián), seguido de julio con 2.526.588 viajes, octubre con 2.498.588 viajes y 

septiembre con 2.490.072 viajes. 
 

El crecimiento se ha registrado de manera bastante homogénea durante todo el año, ya 

que tanto en los meses de invierno como en los de verano se ha producido en general 

una mayor utilización del autobús y sin duda ha influido el buen servicio que se ha 

prestado, principalmente por los altos índices de puntualidad como por la alta velocidad 

comercial alcanzada, que hace que el transporte público sea para los/as donostiarras el 

modo de transporte más eficaz para los desplazamientos por la ciudad.  

 

Los días de mayor utilización del autobús durante el año han sido el 21 de diciembre 

(Santo Tomás) con 129.321 viajes, lo que supone la cifra récord histórico de 

utilización del transporte público en San Sebastián; el 19 de enero (víspera de San 

Sebastián) con 115.837 viajes; el 14 de agosto (víspera de la Virgen) con 112.752 

viajes; el 31 de octubre (noche de Halloween) con 106.386 viajes; el 23 de noviembre 

(Black Friday) con 102.019 viajes; el 5 de diciembre con 101.637 viajes; y el 20 de 

diciembre con 100.991 viajes. 

 

Asimismo, otro aspecto positivo es que los servicios Búho han aumentado su 

utilización de forma muy importante al registrarse 210.348 viajes, 20.625 viajes más que 

el año anterior (incremento de utilización del 11%).  

 

La media de utilización del autobús ha crecido tanto en laborables (91.638 viajes/día 

frente a los 90.255 viajes/día del año anterior), como en sábados (69.589 viajes/día  



 

 

 
 

 

frente a los 65.829 viajes/día del año anterior) y en festivos (43.170 viajes/día frente a 

los 41.435 viajes/día del año anterior). 

 

Desde Dbus, en 2019 seguiremos trabajando para mejorar la confianza de los/as 

donostiarras. La apuesta de la ciudadanía donostiarra por el transporte público y el 

trabajo de las personas que componen Dbus para mejorar su servicio día a día nos 

convierten en referencia en el sector. 

 

 
 

 

Más información en www.dbus.eus y en el teléfono 943000200. 

    

http://www.dbus.eus/
https://www.facebook.com/dbus.donostia/
https://twitter.com/dbusdonostia
https://www.instagram.com/dbusdonostia/
https://www.youtube.com/user/dbusdonostia

