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El Ayuntamiento refuerza la atencién a las victimas de violencia
de género

La Direccién de Accion Social contratara a una educadora para la atencion y
acompafiamiento a mujeres victimas usuarias de los pisos de acogida

El Ayuntamiento de Donostia / San Sebastian va a reforzar la atencién a las victimas
de violencia de género a través de la contratacion de una educadora a jornada
completa para la atenciéon y acompanamiento a mujeres victimas de este tipo de
violencia usuarias de los pisos de acogida del propio consistorio.

La concejala de Accidon Social Aitziber San Roman ha declarado que se trata de “un
paso mas en el compromiso del Ayuntamiento con las victimas de violencia de género
con el objetivo de paliar las consecuencias de la violencia sufrida lo maximo posible,
ayudandoles en su proceso de recuperacion”.

El consistorio cuenta con un servicio de atencién a victimas de violencia de género y
dispone ademas de 6 pisos de acogida para ellas. En estos pisos las mujeres victimas
se encuentran en procesos de superacion de la violencia y precisan de una alternativa
temporal de alojamiento sin requerir medidas de proteccion.

Estas mujeres necesitan de un acompanamiento social, requieren de una intervencién
integral, apoyos intensivos consistentes en intervenciones socioeducativas y
psicosociales. Hoy en dia estas victimas reciben un atencion socieducativa pero se ha
considerado necesario reforzar esa atencion destinando una educadora que se
dedique exclusivamente a las victimas.

486 mujeres atendidas en 2021

El departamento de Accion Social cuenta con un servicio de atencion a las victimas de
violencia de género en el que se desarrollan distintos programas tanto para la atencion
de las victimas como para la prevencion de la violencia.

Desde el Programa de atencién a victimas de la violencia machista se ofrece
informacion y apoyo a personas victimas de la violencia de género utilizando recursos
propios de la Direccion de Accion Social y otros promovidos desde otros
departamentos o instituciones.

En 2021 fueron 486 las mujeres atendidas por este programa, y 5 de ellas fueron
acogidas en los pisos del Ayuntamiento destinados a tal fin. En 2020, se atendi6é a un
total de 443 mujeres (6 en pisos de acogida), y a 362 en 2019 (10 en pisos de
acogida).
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El personal responsable del programa parte de un diagndstico de cada caso y acuerda
con la victima un plan de intervencién que puede incluir recursos de apoyo psicologico,
asesoramiento juridico, ayudas econdmicas, apoyo educativo y acompanamiento,
mediacion intercultural y alojamiento, donde a partir de ahora contaran con una
persona de apoyo para su proceso.

Pacto de Estado contra la violencia de género

Esta nueva contratacion se subvencionara con el Fondo de Pacto de Estado contra la
violencia de género para el afo 2021, que asciende a 165.460 euros en el caso del
Ayuntamiento de Donostia / San Sebastian, y que debe destinarse al desarrollo de
politicas de lucha contra la violencia de género y a la mejora de la atencién en este
ambito.

La nueva incorporacion se llevara a cabo a través del contrato del Servicio de atencion
socieducativa en los recursos de alojamiento de insercidon social que actualmente esta
adjudicada a la Asociacion Arrats, y supondra un incremento del contrato de 47.189
euros anuales.

Servicio de Atencion a mujeres victimas de violencia machista
C/Urdaneta, 13, bajo
Teléfono 943 481 400

Donostia / San Sebastian, 1 de abril de 2022



