
El Ayuntamiento refuerza la atención a las víctimas de violencia

de género

La Dirección de Acción Social contratará a una educadora para la atención y
acompañamiento a mujeres víctimas usuarias de los pisos de acogida

 

El Ayuntamiento de Donostia / San Sebastián va a reforzar la atención a las víctimas

de  violencia  de  género  a  través  de  la  contratación  de  una  educadora  a  jornada

completa  para  la  atención  y  acompañamiento  a  mujeres  víctimas de este  tipo  de

violencia usuarias de los pisos de acogida del propio consistorio.

La concejala de Acción Social Aitziber San Román ha declarado que se trata de “un

paso más en el compromiso del Ayuntamiento con las víctimas de violencia de género

con el objetivo de paliar las consecuencias de la violencia sufrida lo máximo posible,

ayudándoles en su proceso de recuperación”.

El consistorio cuenta con un servicio de atención a víctimas de violencia de género y

dispone además de 6 pisos de acogida para ellas. En estos pisos las mujeres víctimas

se encuentran en procesos de superación de la violencia y precisan de una alternativa

temporal de alojamiento sin requerir medidas de protección. 

Estas mujeres necesitan de un acompañamiento social, requieren de una intervención

integral,  apoyos  intensivos  consistentes  en  intervenciones  socioeducativas  y

psicosociales. Hoy en día estas victimas reciben un atención socieducativa pero se ha

considerado  necesario  reforzar  esa  atención  destinando  una  educadora  que  se

dedique exclusivamente a las víctimas.

486 mujeres atendidas en 2021

El departamento de Acción Social cuenta con un servicio de atención a las víctimas de

violencia de género en el que se desarrollan distintos programas tanto para la atención

de las víctimas como para la prevención de la violencia.

Desde  el  Programa de  atención  a  víctimas  de  la  violencia  machista  se  ofrece

información y apoyo a personas víctimas de la violencia de género utilizando recursos

propios  de  la  Dirección  de  Acción  Social  y  otros  promovidos  desde  otros

departamentos o instituciones. 

En 2021 fueron 486 las mujeres atendidas por este programa, y 5 de ellas fueron

acogidas en los pisos del Ayuntamiento destinados a tal fin. En 2020, se atendió a un

total  de 443 mujeres (6 en pisos de acogida),  y  a 362 en 2019 (10 en pisos de

acogida).



El personal responsable del programa parte de un diagnóstico de cada caso y acuerda

con la víctima un plan de intervención que puede incluir recursos de apoyo psicológico,

asesoramiento  jurídico,  ayudas  económicas,  apoyo  educativo  y  acompañamiento,

mediación  intercultural  y  alojamiento,  donde  a  partir  de  ahora  contarán  con  una

persona de apoyo para su proceso.

Pacto de Estado contra la violencia de género

Esta nueva contratación se subvencionará con el Fondo de Pacto de Estado contra la

violencia de género para el año 2021, que asciende a 165.460 euros en el caso del

Ayuntamiento de Donostia / San Sebastián, y que debe destinarse al desarrollo de

políticas de lucha contra la violencia de género y a la mejora de la atención en este

ámbito.

La nueva incorporación se llevará a cabo a través del contrato del Servicio de atención

socieducativa en los recursos de alojamiento de inserción social que actualmente está

adjudicada a la Asociación Arrats, y  supondrá un incremento del contrato de 47.189

euros anuales.

Servicio de Atención a mujeres víctimas de violencia machista

C/Urdaneta, 13, bajo

Teléfono 943 481 400 

Donostia / San Sebastián, 1 de abril de 2022


