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NOTA DE PRENSA 107/19

Incremento de la utilización de los autobuses de Dbus 
en el primer semestre de 2019

La cifra de viajes contabilizados en los autobuses de Dbus continúa creciendo. A 30 de
junio  de  2019  se  ha  superado  nuevamente  la  barrera  de  29  millones  de  viajes
anuales, ya que se han registrado 29.311.304 viajes en los últimos 12 meses. Esta cifra
supone un récord histórico, consiguiéndose la más alta utilización de los autobuses en
San Sebastián en toda la historia. 

La  anterior  cifra  récord  databa  de  junio  de  2011  con  29.297.317  viajes  registrados
entonces en los últimos 12 meses. Con respecto al mismo período del año anterior, se
ha producido un incremento de 653.165 viajes (un incremento del 2,3%). La evolución
completa por semestres es la que se indica en el siguiente gráfico:

Análisis por líneas

En cuanto a las líneas, nuevamente la línea más utilizada en el primer semestre de 2019
ha sido la línea  28-Amara-Ospitaleak,  seguida de la línea  13-Altza y de la línea  5-
Benta Berri. Se trata de las tres líneas que cuentan con el certificado de calidad AENOR
regido por la norma UNE-EN 13816 de Transporte Público de Pasajeros/as que certifica
la calidad de su servicio. 



LÍNEA Viajes 2019

28-AMARA-OSPITALEAK 2.028.996

13-ALTZA 1.807.324

5-BENTA-BERRI 1.468.325

17-GROS-AMARA-MIRAMON 1.025.251

26-AMARA-MARTUTENE 785.985

33-LARRATXO-INTXAURR.-BERIO 707.286

14-BIDEBIETA 623.951

9-EGIA-INTXAURRONDO 560.986

25-BENTA BERRI-AÑORGA 539.099

29-HEGO INTXAURRONDO SUR 469.549

31-INTXAURRONDO-OSPITALEAK-ALTZA 427.602

27-ALTZA-INTX.-ANTIGUO 382.186

24-ALTZA-GROS-ANTIGUO 381.491

8-GROS-INTXAURRONDO 367.722

18-SEMINARIOA 325.832

19-AIETE-BERA BERA 284.572

21-MUTUALITATEAK-ANOETA 261.885
45-ESTAC.-RENFE-BUS GELTOKIAK-ANTIGUO-
AIETE 258.538

40-GROS-ANTIGUO-IGARA 255.309

16-IGELDO 211.200

36-SAN ROKE-ALDAKONEA 210.995

41-GROS-EGIA-MARTUTENE 159.706

37-RODIL-ZORROAGA 152.198

23-ERRONDO-PUIO 129.742

32-PUIO-ERRONDO 125.330

35-ANTIGUO-AIETE-OSPITALEAK 85.967

42-ALDAPA-EGIA 71.371

38-TRINTXERPE-ALTZA-MOLINAO 54.489

43-ANOETA-IGARA 42.314

46-MORLANS 29.164

B4-AMARA-MARTUTENE 16.970

B1-BENTA BERRI-AÑORGA 16.062

B6-ALTZA 14.746

B3-EGIA-INTXAURRONDO 13.365

B10-ZUBIAURRE-BIDEBIETA-BUENAVISTA 11.845

TB6-ULIA 9.334

B8-MIRACONCHA-BENTA BERRI-SEMINARIOA 8.203

B2-AIETE-BERA BERA 5.837

B9-AMARA-ERRONDO-PUIO 5.617

39-URGULL 1.871

B7-IGELDO 83

TOTALES 14.338.298



Asimismo, en estos seis meses se ha continuado con el incremento de viajes en las
líneas que dan servicio al Antiguo, Berio, Ibaeta e Igara (líneas 5-16-25-33-40-43-
45), con más de 10.000 viajes adicionales, y en las líneas que dan servicio a Amara
(líneas 17-21-26-28) con más de 12.000 viajes adicionales. 

De la misma forma, en la zona Este la variación más significativa ha sido el crecimiento
de las líneas de Altza y Bidebieta (líneas 13-14), con más de 23.000 viajes adicionales.
La  zona de Aiete (líneas  18-19-23-31-32-45)  ha  continuado  su  crecimiento  tras  las
mejoras  de servicio  realizadas  hace  3  años,  contabilizándose  más de 40.000 viajes
adicionales. 

Por  otro  lado,  por  segundo  año  consecutivo  se  ha  experimentado  un  importante
crecimiento en los servicios nocturnos Búho. En este primer semestre de 2019 se
han contabilizado 1.123 viajes adicionales.

Otra noticia muy positiva ha sido la recuperación de viajes en las líneas interbarrios
24-27-41, con un incremento de utilización en más de 65.000 viajes adicionales, que se
explican por la apertura del puente de Astiñene, que en el primer semestre de 2018
estuvo cerrado.

Análisis de viajes 

El día de mayor utilización del autobús en el primer semestre de 2019 ha sido el 31 de
enero con 101.039 viajes, seguido del día 3 de abril con 99.245 viajes, y del 3 de mayo
con 99.022 viajes (partido de Copa Real Sociedad-Real Betis Balompié en Anoeta). En
este caso, el 19 de enero de 2019 (víspera de San Sebastián) ha caído en sábado y se
han contabilizado 88.573 viajes (25.000 viajes adicionales que un sábado normal).



En este sentido, la media de utilización del autobús en días laborables ha alcanzado su
récord histórico desde la integración tarifaria con 91.986 viajes (90.746 viajes en 2018).
En cuanto a sábados y festivos, la media de utilización en este semestre ha sido superior
a la de 2018, siendo estos datos los más altos desde la integración tarifaria, con 69.050
viajes en sábados (66.029 en 2018) y 40.021 viajes en festivos (39.621 en 2018). 

Más información en www.dbus.eus y en el teléfono 943000200.
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