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Este ejercicio es un tipo test. Cada pregunta tiene 3 

respuestas posibles y solo 1 es correcta. 

 

1. Área que se encarga de coordinar la relación con otras 
instituciones como la Diputación: 
 

a) Alcaldía y Grupos Políticos 
 

b) Dirección de Gestión de Personas 
 

c) Dirección de Coordinación de Servicios 
Trasversales. 

 
 

 
2. Esta dirección es como el abogado del Ayuntamiento: 

 
a) Dirección de Presidencia 

b) Dirección Jurídica 

c) Dirección de Guardia Municipal 

 

3. Señala la opción INCORRECTA: 
 

a) La dirección de Presidencia se encarga del 
servicio de Participación Ciudadana. 
 

b) La dirección de Gestión de Personas compra el 
material de oficina. 

 
c) La dirección Jurídica garantiza nuestra seguridad 

vigilando las calles y previniendo que se cometan 
delitos. 
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4. El Servicio de Euskera: 
 
a) Se encarga de la traducción oral y escrita entre el 

euskera y el castellano cuando una Dirección lo 
solicita. 
 

b) Se ocupa de atender a las personas que 
solamente hablan euskera. 

 
c) Se encarga de organizar diferentes actos de 

cultura vasca como, por ejemplo; partidos de 
pelota o bailes vascos. 

 
5. Esta dirección se encarga de los albergues 

municipales: 
 

a) Dirección de Gestión de Personas. 

b) Dirección de Acción Social 

c) Servicio de Educación y Promoción Social. 

 
6. La Dirección de Gestión Económica:  

 
a) Se encarga de recaudar dinero de los tributos 

que las personas que viven en Donostia tenemos 
obligación de pagar por los servicios. 
 

b) Se ocupa de elaborar el presupuesto del 
Ayuntamiento. 

 
c) Se ocupa de coordinar planes y proyectos 

importantes. 
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7. La Casa de Socorro de Donostia depende de esta 
Dirección: 
 
a) Servicio de Educación y Promoción Social 

b) Dirección de Acción Social 

c) Dirección de Salud y Medio Ambiente 

 

8. La dirección de Prevención, Extinción de Incendios y 
Salvamentos: 
 
a) Se ocupa de la Prevención de Riesgos Laborales. 

 
b) Se ocupa de apagar incendios y realizar 

salvamentos. 
 

c) Se ocupa de sensibilizar a las personas a favor del 
medio ambiente. 

 
 

9. El área que se encarga de las relaciones públicas del 
ayuntamiento: 

 
a) Alcaldía y Grupos Políticos 

b) El área de comunicación 

c) Servicio de Euskera 
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10. Es la Dirección que también se encarga de los 
Servicios Generales Internos, como, por ejemplo, la 
distribución de la correspondencia: 

 
 
a) Dirección de Gestión de Personas. 

b) Dirección de Presidencia 

c) Dirección de Movilidad 

 
11. Dirección de Guardia Municipal dispone de un equipo 
de Agentes, estos agentes: 

 
 

a) Nos ayudan cuando ocurren catástrofes, como, por 
ejemplo, grandes inundaciones. 
 

b) Cuidan de nuestra seguridad ordenando el tráfico, 
vigilando las calles… 
 

c) Son responsables de la Prevención de Riesgos 
Laborales. 

 
 

12. Una de las funciones de esta dirección, es recaudar 
las multas de tráfico que pone la Guardia Municipal: 

 
a) Dirección Jurídica 

b) Dirección Financiera 

c) Dirección de Movilidad 
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13. La Dirección de Mantenimiento y Servicios 
Urbanos se encarga de: 

 
a) Eliminar ratas o plagas de insectos. 

 
b) El mantenimiento de las calles, redes de agua, 

alcantarillado… 
 

c) Todas las anteriores. 
 

 
14. Esta Dirección se encarga de hacer y actualizar la 

lista de los bienes municipales: 

 
a) Dirección de Intervención y Contabilidad. 

b) Dirección de Gestión Económica. 

c) Dirección de Presidencia. 

 

15. Señala la opción CORRECTA: 
 

a) La Dirección de Presidencia se encarga de la 
Oferta Pública de Empleo (OPE). 

 
b) La Dirección de Mantenimiento y Servicios 

Urbanos hace controles sanitarios en los 
establecimientos donde compramos bebidas. 

 
c) La Dirección de Movilidad se ocupa de la 

peatonalización de las calles. 


