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Alerta ante la entrada del nuevo milenio

El Ayuntamiento ha adaptado los ordenadores para paliar el efecto 2000, aunque sin garantias

CRISTINA PEREZ SN SEBASTIAN
Las repercusiones del conocido como efec-
to 2000 no asusta a los responsables del
funcionamiento de la red informética del
Ayuntamiento. Desde hace mas de dos

afios, se estin tomando las medidas nece-
sarias

dacién, cobro de multas, el padrén que se
lieran ver afectad

para evitar el caos de los ordenad,
res con el trénsito al segundo milenio. EI
Centro Informético Municipal ha adaptade
todos los programas y sistemas de recau-

P , de que la
noche del 31 de diciembre resulte lo menos
conflictiva posible, Sin embargo, nadie se
atreve a garantizar un correcto funciona-

miento de los sistemas, a pesar del intenso
trabajo previo, Por este motivo, el Ayunta-
miento estudia un pian de contingencia que
pasard por desconectar los sistemas o dis-
poner de personal de emergencia,

La coordinacién de los semaforos,
el servicio de las bibliotecas, el
cobro y control de las multas
impuestas, el apagado v encendi-
do de la iluminacitn de las calles
¥ otras tantas actuaciones de la
vida cotidiana se controlan a tra-
vés de sistemas informéticos.

El lamado efecto 2000, que
afectard a la mayoria de las apli-
caclones informadticas ligndas al
ordenador central del Ayunta-
mients, tiene una importancia
que los responsables municipales
no aleanzan a calibrar. Nadie sabe
hasta qué punto el cambio de
milenio se convertird en un cacs
informético o pasard prictica-
mente inadvertido. Sin embargo,
en San Sebastidn se estdn loman-
do todas las precauciones que
aconsejan los expertos para evitar
cualguier imprevisto,

Pero, iqué es el efecto 20007
Santiago Zahaleta, responsable del
Centro Informético Municipal,
organismo del que depende la
mayor parte de la infraestructura
del Ayuntamiento, lo explica de
forma sencilla: «Cuando se con-
cibieron los programas, aplicacio-
nes y el software de muchios orde-
niadores se utilizé un formato de
dos digitos para informar del afio.
De esta manera, 1999 en los orde-
nadores es 99 v 1958, 98. 8i no se
cambia este sistema, la entrada

2000 se marcard como 00 y el
ordenador no reconocerd el nue-
vo siglo, sino que se remitird a
1900,

Lo que Zabaleta no ve tan cla-
ro es la afeccion que esta dife-
rencia pueda tener, ni tampoco
SUS consecuencias. «Es algo nue-
Vo que desconociamoes y en lo que
hemos tenido que trabajar muy
en serio y a fondo para ponernas
al dias, afiadld

Desde 1997
La llegada del afio 2000 su impli-
cacién sobre la situacién infor-
mitica del Ayuntamiento y sus
OrgANismos auténomos comenzd
a tratarse a finales de septiombre
de 1997,

En estas primeras conversa-

& Se prevé un coste
de adaptacién
superior a los
treinta millones

cipales asistieron a cursos de for-
macidn y seminarios y se pusie-
0N €N Contacto con empresas e
instituciones que estaban ya adap-
tindose.

El ordenador central

Tras concretar el proyecio de
actuacién, el personal del CIM se
planted la necesidad de contar
con herramientas que permitie-
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# El ordenador
central es una de
las claves de la
labor municipal

comprobacidén de Jos mismos.

Las modificaciones en el orde-
nador central, que controla entre
otros aspectos la recaudacion, la
contabilidad, las ndminas, las
mulias, el padrén municipal, se
ejecutaron entre enero y junio de
este ao. Las aplicaciones fueron
probadas en los dos tltimos meses
con €] objetivo de evitar cualquier
tipo de error.

La red de ordenadores perso-
nales del Ayuntamiento, que son
un total de setecientos, también
se sometid a una revision. Se soli-
cité del fabricante de los mismos
un certificado que garantizara la
validez del hardware para ¢l afio

2000, Una vez obtenido, se deci-
did contratar los servicios de una
empresa consultora externa para
que analizara la situacién del soft-
ware y los sisternas operativos. Las
modificaciones pertinentes se ter-
minardn de realizar a finales de
esle mes,

Santiago Zabaleta, responsable
del CIM, asegura que -¢l efecto
2000 ha sido un elemento de pre-
ocupacion para el colectivo de tra-
bajadores de este drea y nuestras
actuaciones han ido encaminadas
a neutralizar las posibles reper-
cusiones de la entrada en el pro-
ximo milenios.

No hay garantias
No obstanie, a pesar de «la pro-
fundidad del trabajo realizado y la
dedicacion dada a la resolucidn
del proyecto es dificil garantizar
el paso al afio 2000 sin ningdn
tipo de incidencia».

En este aspecto coinciden los
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responsables de todos los depar-
tarnentos municipales que se han
visto en la obligacién de adaptar
sU% sistemas,

Desde el CIM se trastadd al res-
to de los departarnentos munici-
pales la prescupacion por la
entrada del nuevo milenio, para
que fueran ellos los que tomaran
las medidas adecuadas para evi.
tar problemas. Asi lo hicieron, por
ejernplo, los téenicos del drea de
Vias Pablicas, Trafico y Manteni-
miento Urhano, que tuvieron que
adaptar el sistema de control de
los semdforos y las farolas.

Santiago Zabaleta asegura que
aitn no conocen el coste global de
la adaptacién al ano 2000. Sin
embargo, adelanta que se supe-
rardn los treinta millones. En
cualguier caso, muchas de las
modificaciones realizadas, ademds
de miecesarias, serin de gran uti-
lidad para la futura adaptacion al
sistema de eurns.

ciones que se desarrollaron en el ran hacer un andlisis del ordena-
seno del Centro Informdticoe  dor central y sus aplicaciones y de
Municipal (CIM) se establecid el Ia red de ordenadores personales.
tratamiento que se iba a dar al  En septiembre de 1998 se dotd al
problema y cudles iban a ser las  centro de veinte millones de pese-
pautas para abordarlo, tas para efectuar los primeros
Para ello los responsables muni-  cambios y realizar la posterior
rd
Los seméforos Las farolas
El departamento de Trifico y Vias Pébli- | La iluminacién piblica no deberia verse.
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cas ha realizado los cambios en los siste-
mas que controlan el buen funciona-
miento de todos los seméaforos dela ciu-
dad. «La suerte ya esti echada, las
maodificaciones hechas y probadas. Sin
embargo, no podemos asegurar que todo
saldra a la perfeccidn-. En agosto se sus-
ttuyeron los reguladores de la calle v hace
pocas fechas se realizé un ensayo. «Se
cambid la fecha simulando la entrada del
afio 2000 y todo salié bien, sin proble-
mas», El sisterna de control de los semnd-
foros estd salvaguardado desde hace varios

. meses. La entrada del nuevo milenio no |
—RtEs qUE 585,

sorprenderd a los conductores.

afectada con la entrada del nuevo mile-
nio. El Ayuntamiento ha realizado ya las
pruebas pertinentes y ha verificado que
las farolas se encenderdn y apagarin el
primer dia de enero al igual que el resto
de los dias del afio. En este sentido, José
Manuel del Rey, responsable de este drea,
informa que «la afeccion del efecto 2000
al funcionamiento del alumbrado serd
minima=. Fl encendido de las farolas fun-
ciona con una aplicacién que tiene en
cuenta el dia y el mes, pero no el afio.
«Todos los afios se encienden y apagan las
luces a la n‘lls'_ngg hora, dependiendo del

La biblioteca

El servicio de la hiblioteca central fun-
cionaba gracias a una aplicacién infor-
miticas comprada a una empresa exter-
na al Centro Informatico Municipal. Tras
verificar que no era compatible para el
afio 2000 se optd por ineorparar una nue-
va aplicacién a los ordenadores. Fsta
modificacitn comenzé a realizarse aver,
por lo que la biblioteca central, situada en
los bajos del Ayuntamiento, permanece-
ra cerrada al pablico durante una sema-
na, en concreto hasta el viernes. De esta
manera, se pretende evitar el caos duran-
te los primeros dias de enero motivado
por un fallo del sistema a partir de una
incorrecta identificacion de la fecha.

El 31 de diciembre

El 31 de diciembre ¢s una fecha temida
por los expertes informéticos. A pesar de
las precauciones, estudian las férmulas
mis eficaces de evitar que un fallo en los
sistemas previstos pueda derivar en un
caos total. También en el Ayuntamiento
€ aprecia esta preocupaciin, gue com-
parten los miembros del CIM. Santiago
Zabaleta indica gue en los préximos dias
se decidird si se designa un grape de per-
sonas que controlen ese dia elgorrecto
trinsito hacia el nuevo siglo, si se apagan
los sisternas para evitar problemaso si se
toma alguna otra medida. Dy momento
se estd elaborando un exhavstivo plan de
ool a
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