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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HABRA DE REGIR LA
LICITACION, MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO, PARA LA CONTRATACION
DEL SERVICIO DE RADIO, ASI COMO LA DINAMIZACION DE TALLERES E
IMPARTICION DE CURSOS DE RADIO Y COMUNICACION EN EL CENTRO
CULTURAL CASARES-TOMASENE

1. OBJETO

Constituye el objeto de esta licitacion la seleccion de una empresa para la prestacion
del servicio de (a) gestiéon y dinamizacion de Radio Casares, asi como de su Taller de
Radio; (b) apoyo técnico y gestion de listas de emision, garantizando la continuidad de
la misma; vy de (c) disefio de programas de cursos de radio y comunicacion e
imparticion de los mismos en el Centro Cultural Casares-Tomasene para Entidad
Publica Empresarial Donostia Kultura (en lo sucesivo, DONOSTIA KULTURA), de
conformidad con lo previsto en el presente Pliego y en el Pliego de Cldusulas
Econémico-Administrativas.

A tal fin, DONOSTIA KULTURA pondra a disposicion de la empresa contratista las
instalaciones de Radio Casares (sitas en el Centro Cultural Casares-Tomasene de
Donostia/San Sebastidn), para que lleve a cabo las prestaciones objeto del contrato.

El objeto del contrato comprende las siguientes actividades diferenciadas:

a) Gestion y dinamizacion de la Radio del Centro Cultural Casares-Tomasene

iR (en adelante, Radio Casares), asi como de su Taller de Radio.
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200811 El objeto del contrato comprende la gestion y dinamizaciéon de Radio Casares, asi

como de su Taller de Radio.

Dicha gestion y dinamizacion de Radio Casares, asi como de su Taller de Radio
comprendera, asimismo, el disefio y puesta en marcha, conjuntamente con
DONOSTIA KULTURA, de un proyecto de funcionamiento, que sera propuesto por las
empresas licitadoras en su propuesta técnica, de conformidad con lo establecido en
la Clausula 13 del Pliego de Clausulas Econémico-Administrativas.

El proyecto de funcionamiento propuesto por la empresa que resulte adjudicataria
del contrato sera desarrollado y adaptado, de comun acuerdo con DONOSTIA
KULTURA, durante la ejecucion del contrato.

A tales efectos, acompafa como Anexo al presente Pliego un documento en el que
se recogen, a modo referencial y no vinculante, las principales lineas del proyecto,
pudiendo las empresas licitadoras utilizar dicho documento para elaborar sus
propuestas.

Sefalar, a este respecto, que el Taller de Radio esta dirigido a personas que tienen
conocimiento del medio radiofénico e interés en formarse como locutor y mejorar la
capacidad de comunicacion en general. El Taller de Radio ofrece la posibilidad de
que estas personas realicen y emitan su propio programa de radio. La empresa
contratista se encargara de coordinar a los participantes en dicho Taller de Radio.

A tal efecto, corresponderd a DONOSTIA KULTURA la realizaciéon de las gestiones
para la publicitacion del Taller y de su coste; la realizacidon de las gestiones de
matriculacion y de cobro del precio a las personas matriculadas; asi como
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cualesquiera otros tramites relacionados con la matriculacién de las personas al
Taller.

b) Apoyo técnico y gestion de listas de emision, garantizando la continudad de
la misma.

La empresa adjudicataria se encargara, asimismo, de conservar, mantener y
manejar el equipo técnico de Radio Casares; de realizar tareas de control de sus
instalaciones y equipamientos; de gestionar las listas de emisién y de garantizar la
continuidad de la emisioén.

c) Diseiio de programas de cursos de radio y comunicacién e imparticiéon de
los mismos.

El objeto del contrato comprende, adicionalmente, el disefio y puesta en marcha de
una oferta formativa en el dmbito de la radiodifusién, la comunicacién, la voz y el
sonido, en general, para el Centro Cultural Casares-Tomasene, asi como la
imparticion de cursos en dicho ambito.

El servicio de disefio de programas de cursos comprende tanto el disefio general
de los cursos a impartir en el afo académico concreto y de su calendario, como el
disefio concreto de los programas de los cursos en cuestion,

Esto no obstante, el primer afio de vigencia del contrato no se prestara el servicio
de disefio general de los cursos a impartir y de su calendario, correspondiendo
dicho disefio a DONOSTIA KULTURA. En dicho primer afio si habran de disefiar los
concretos programas de los cursos determinados por DONOSTIA KULTURA.

DONOSTIA KULTURA facilitara a la empresa contratista, previamente al inicio de
cada uno de los cursos, el listado de las personas matriculadas en el curso en
cuestion. A tal efecto, corresponderd a DONOSTIA KULTURA la realizacién de las
gestiones para la publicitacion de los cursos y su coste; la realizacion de las
gestiones de matriculaciéon y de cobro del precio a las personas matriculadas; asi
como cualesquiera otros tramites relacionados con la matriculacion de las
personas a los cursos.

DONOSTIA KULTURA se reserva la facultad de organizar seminarios, talleres y otros
cursos que, por su especial contenido y caracteristicas (especialidad determinada
unilateralmente por DONOSTIA KULTURA), estime oportuno sean impartidos por
un/una profesional o artista determinado. Estos cursos podran ser contratados, a
través del correspondiente procedimiento, con el/la autor/a, o con la misma o
distinta empresa que resulte adjudicataria.

Se contempla la posibilidad de que los cursos y talleres se desarrollen en las
instalaciones de las sociedades dependientes de DONOSTIA KULTURA, a saber,
Victoria Eugenia Antzokia S.A. y San Telmo Museoa S.A.

El objeto del contrato no comprenderd (i) la realizacién de las reparaciones del
equipamiento e instalaciones de Radio Casares que requieran la asistencia de terceros
profesionales especializados; (ii) la adquisicion del material discografico, magnético,
optico o bibliografico, asi como del material radiofénico empleado por la empresa
contratista en la ejecucién del contrato; ni tampoco (iii) la adquisicion de los
materiales a utilizar en la imparticion de cursos. Corresponderd a DONOSTIA KULTURA
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contratar, a peticién de la empresa contratista o por decisién propia, siempre que lo
estime preciso y observando los correspondientes procedimientos, los citados servicios
y suministros. El coste de dichos servicios y suministros sera objeto de facturacion
directa a DONOSTIA KULTURA y abonado por ésta.

Los términos y las condiciones en los que se prestaran dichos servicios se recogen en
la Clausula 2 siguiente.

Las empresas licitadoras deberan presentar ofertas que incluyan estos tres apartados
de actividades.

2. CONDICIONES DEL SERVICIO

Las labores a desempeiiar por la empresa adjudicataria, siguiendo en todos los casos
las pautas establecidas por DONOSTIA KULTURA, respecto a cada actividad son:

a) Gestion y dinamizaciéon de Radio Casares, asi como de su Taller de Radio.
a.1) Gestion y dinamizacion.
La empresa contratista deberd acometer las siguientes funciones:

« Disefiar y poner en marcha, conjuntamente con DONOSTIA KULTURA, el proyecto
de funcionamiento propuesto por la empresa contratista, debiendo ser dicha

s propuesta de proyecto desarrollada y adaptada, de comun acuerdo con DONOSTIA
e KULTURA, durante la ejecucién del contrato.
2009-11

Dicho proyecto debe perseguir los siguientes objetivos:

v Dar a conocer los artistas y agentes del movimiento cultural actual y reflejar
esta realidad a través de la web de Radio Casares que, tal y como se establece
mas adelante, debera crear y mantener la empresa contratista.

v Archivar, gestionar y difundir el material cultural que se genere a través de
internet.

v Crear un laboratorio para trabajar la voz desde un punto de vista técnico y
estético.

v Llevar a cabo la dinamizacion interna de los usuarios y las usuarias del Taller de
Radio. Se organizaran encuentros y debates, para destacar los flujos de
informacion interna y la particularidad del Taller.

e Gestionar y dinamizar Radio Casares, asi como su Taller de Radio.

¢ Organizar el Taller de Radio, coordinar a las personas participantes en el mismo y
la utilizacion por éstas de sus instalaciones.

¢ Informar sobre el Taller de Radio a todas las personas que muestren interés por el
mismo.

a.2) Programacion.
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La empresa contratista deberd acometer las siguientes funciones:

» Elaborar propuestas de programacion para Radio Casares, en funcién de las lineas
establecidas en el documento adjunto (Anexo) y del proyecto propuesto por la
empresa adjudicataria. En todo caso, correspondera a DONOSTIA KULTURA la
aprobacion definitiva de la programacion.

* Recibir, analizar y valorar proyectos de programas radiofénicos que propongan los
y las participantes del Taller de Radio, si bien la decision final sobre la seleccién de
determinado proyecto corresponderd a DONOSTIA KULTURA. En caso de que
existan, habrd que especificar los costes de produccién de cada uno de los
proyectos.

e Supervisar los proyectos que se lleven a cabo por los participantes en el Taller de
Radio.

e El horario de emisién sera de 10:00 a 22:00, de lunes a domingo, durante todos
los meses del afio, excepto en agosto.

e Preparar y coordinar al alumnado becario que realice practicas en el Taller de
Radio, como consecuencia de convenios de colaboracién firmados entre DONOSTIA
KULTURA y diferentes centros de formacion.

ElciE En este sentido, seran a cargo de DONOSTIA KULTURA todos los costes
o relacionados con la contratacion de dicho alumnado becario.
2009-11

¢ Emitir la programacién de manera consensuada con DONOSTIA KULTURA.
e Organizar y coordinar la difusion de la programacion.

» Ponerse en contacto con los y las invitadas y participantes de programas
radiofénicos y recibirlos directamente.

e Prestar especial atencion al uso del euskera en los programas.

* Encargarse de realizar las tareas necesarias para la divulgacion del proyecto, es
decir:

v Crear y mantener un sitio web atractivo y Gtil de emision y divulgacion.

v' Presentar el disefio de una campafia de promocion. Reunirse con agentes para
informales sobre el proyecto.

v" Crear una semana de emision especial para dar a conocer el proyecto.

v Presentar a DONOSTIA KULTURA una propuesta de organizacion de jornadas de
presentacion presencial del nuevo proyecto.

e Respetar en todo momento la normativa vigente aplicable en este ambito.
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b) Apoyo técnico y gestion de listas de emision, garantizando la continuidad de
la misma.

La empresa contratista deberd acometer las siguientes funciones:

¢ Automatizar los programas y garantizar su continuidad en funcion de criterios de
programacion fijados de comun acuerdo entre DONOSTIA KULTURA y la empresa
adjudicataria. Esto no obstante, en caso de desacuerdo entre ambas, sera de
aplicacion el criterio de programacion propuesto por DONOSTIA KULTURA.

¢ Conservar y mantener el equipamiento y las instalaciones de Radio Casares en
perfecto estado de funcionamiento.

Esto no obstante, corresponderd a DONOSTIA KULTURA contratar, a peticiéon de la
empresa contratista o por decisién propia, siempre que lo estime preciso y
observando los correspondientes procedimientos, los servicios de reparacién del
equipamiento e instalaciones de Radio Casares que requieran la asistencia de
terceros profesionales especializados. El coste de dichos servicios serd objeto de
facturacion directa a DONOSTIA KULTURA y abonado por ésta.

e Archivar y conservar el material radiofonico que se cree en el Taller de Radio.

e Adscribir a la ejecucién del contrato el material informatico necesario para el
funcionamiento de Radio Casares (hardware y software).

IFK-CIF

s A efectos de identificar dicho material informatico necesario para el funcionamiento
2009-11 de Radio Casares (hardware y software), las empresas licitadoras interesadas podran

realizar una visita a las instalaciones de Radio Casares, previa solicitud realizada a la
siguiente direccion de correo electrénico: Lourdes_Gutierrez@donostia.org. Dicha
solicitud debera incluir los datos de contacto de la empresa licitadora.

Esto no obstante, corresponderda a DONOSTIA KULTURA contratar, a peticion de la
empresa contratista o por decisién propia, siempre que lo estime preciso y
observando los correspondientes procedimientos, el suministro del material
discografico, magnético, éptico o bibliogréfico, asi como del material radiofénico a
emplear por la empresa contratista en la ejecucién del contrato. El coste de dichos
suministros sera objeto de facturacion directa a DONOSTIA KULTURA y abonado

por ésta
c) Disefio de programas de cursos de radio y comunicacién e imparticion de
los mismos.

DONOSTIA KULTURA decidira el nimero minimo de alumnos y alumnas necesario para
realizar cada cursillo.

DONOSTIA KULTURA decidira las fechas de inicio y fin de los cursillos y sus
correspondientes vacaciones.

En caso de que fuera necesario evaluar el nivel previo del alumnado en el proceso de
matriculacion de los cursillos de radio (preinscripciones), la empresa adjudicataria
colaborara en ello, asi como en general, en todo el proceso de matriculacién.
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A los efectos de la prestacion del servicio de disefio de los programas de los cursos, la
empresa adjudicataria debera presentar, antes de la finalizacién del mes de abril de cada
afo una propuesta de programa general de los cursos a convocar en el correspondiente
afio académico. Analizada dicha propuesta por DONOSTIA KULTURA e introducida en ella
las modificaciones que estime oportunas, procedera a autorizarla, en cuyo caso la
empresa adjudicataria presentara, en el plazo de un mes desde dicha autorizacién, los
concretos programas de los cursos contenidos en la propuesta autorizada, que asimismo
habra de ser objeto de autorizacién expresa por DONOSTIA KULTURA, previa
introduccién de los cambios que estime oportunos.

Todo lo anterior no sera de aplicacién al primer afio de vigencia del contrato, segin lo ya
previsto en el parrafo tercero de la letra c) de la Clausula anterior, en que el disefio de
los programas lo hard DONOSTIA KULTURA.

Asimismo, en la propuesta de programas concretos de cursos se contendrd la propuesta
de materiales a utilizar en su imparticion. Corresponderd a DONOSTIA KULTURA
contratar, a peticion de la empresa contratista o por decisién propia, siempre que lo
estime preciso y observando los correspondientes procedimientos, los citados
suministros de materiales. El coste de dichos suministros serd objeto de facturacion
directa a DONOSTIA KULTURA y abonado por ésta.

DONOSTIA KULTURA pondrd a disposicion de la empresa adjudicataria el material
informatico necesario (hardware y software) para la imparticién de los referidos cursos
de radio y comunicacion.

IFK-CIF
La00outi Otras condiciones del servicio
2009-11
e La empresa adjudicataria deberda presentar a DONOSTIA KULTURA diferentes
valoraciones y evaluaciones del servicio durante el afo, tanto por voluntad propia

como a requerimiento de DONOSTIA KULTURA.

En cuanto al_disefio de programas de cursos de radio y comunicacién e imparticién
de los mismos descrito en la letra ¢) de la Cldusula 1 anterior, deber3,
necesariamente, realizarse una primera evaluacion para el 15 de enero de cada afio,
en donde se evaluard el resultado de los cursillos en el primer trimestre (aceptacion
y satisfacciéon de los y las cursillistas, marcha de cada uno de los cursillos y otros
aspectos que la empresa adjudicataria considere de interés o que DONOSTIA
KULTURA solicite) y una segunda evaluacién, al finalizar los cursillos, en donde se
realizard una profunda valoracién y evaluacién de cada uno de los cursillos y del
disefio en su conjunto.

« DONOSTIA KULTURA se reserva el derecho, una vez adjudicado este servicio, de
introducir modificaciones en el disefio y los programas de los cursillos.

3. SOBRE EL PERSONAL QUE PRESTARA LOS SERVICIOS

3.1. En relacion con los servicios comprendidos en los apartados a) y b) de
la Clausula 1 del presente Pliego (a saber: a) gestion y dinamizacién de Radio
Casares, asi como de su Taller de Radio y b) apoyo técnico y gestidon de listas
de emisién, garantizando la continudad de la misma), las empresas licitadoras
deberan incluir en su propuesta técnica una descripcién del equipo de trabajo que
adscribird a la ejecucion de dichos servicios. Se indicaran, respeto de cada una de las
personas adscritas, nombre y apellidos, DNI, curriculum vitae, titulaciones, formacion
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y cualesquiera otros conocimientos especificos y servicios prestados de similares
caracteristicas a los recogidos en los referidos apartados a) y b) de la Clausula 1 del
presente Pliego.

3.2. En relacion con los servicios comprendidos en el apartado c) de la
Clausula 1 del presente Pliego (a saber: disefio de programas de cursos de
radio y comunicacion e imparticion de los mismos), en la propuesta anual de
disefio de cursos, la adjudicataria incluird una descripcion del equipo de trabajo que
adscribira a la imparticion de cada curso, adscripcion que habra de ser asimismo
autorizada por DONOSTIA KULTURA, previa introduccién en su caso de las
modificaciones correspondientes.

A tal efecto, se sefialara curriculum vitae, titulaciones, conocimiento de idiomas, con
especial referencia a la capacidad de los miembros del equipo de trabajo de ejecutar las
prestaciones objeto del contrato en euskera y castellano, indistintamente; formacion y
cualesquiera otros conocimientos especificos y servicios prestados de similares
caracteristicas a los que constituyen el objeto contractual. Se debera hacer, asimismo,
mencion expresa de la persona responsable o delegada de la empresa.

DONOSTIA KULTURA se reserva el derecho a realizar las labores de comprobacion que
considere oportunas o de exigir cuanta documentacién adicional entienda necesaria, con
la finalidad de verificar el cumplimiento de la legalidad respecto de las contrataciones
gue vinculen a la entidad contratista con las entidades y/o personas adscritas para la
imparticion de cada curso.

IFK-CIF

Lossar! En la propuesta debera incluirse documentacién acreditativa del nivel de euskara de
2009-11 los/as profesores/as, tanto para los cursos que se imparten en dicho idioma como para

aquellos en que dicho conocimiento no sea preceptivo. En los casos en los que el curso
se imparta en euskera deberd acreditarse un conocimiento a nivel EGA, equivalente o
superior.

En caso de no poder acreditar dicho nivel de conocimiento de euskara, DONOSTIA
KULTURA podra optar por realizar alguna/s prueba/s para determinar dicho nivel. En el
caso de que el/la profesor/a no acredite en dichas pruebas dicho nivel, la adjudicataria
debera presentar una nueva persona que imparta el curso, sustituyendo a la anterior.

En cuanto a los cursos que se impartan en otra lengua diferente al castellano y el
euskara (inglés, lengua de signos..), se deberd acreditar, asimismo, un nivel de
conocimiento B2, equivalente o superior. Asimismo, en caso de no poder acreditar dicho
nivel de conocimiento B2, equivalente o superior, DONOSTIA KULTURA podra optar por
realizar alguna/s prueba/s para determinar dicho nivel. En el caso de que el/la
profesor/a no acredite en dichas pruebas dicho nivel, la adjudicataria deberd presentar
una nueva persona que imparta el curso, sustituyendo a la anterior.

La adjudicataria elaborard un documento con el protocolo de actuacion de las personas
que vayan a impartir los cursos, tanto hacia la misma adjudicataria como hacia el Centro
Cultural Casares-Tomasene. Ese documento deberd ser aprobado por DONOSTIA
KULTURA. Adicionalmente, deberd presentar un Plan de continuidad del personal en caso
de bajas, vacaciones, etc.

DONOSTIA KULTURA se reserva la opcién de pedir la retirada del servicio de aquellas
personas que no procediesen con la debida correccién, capacitacion técnica y eficiencia o
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fuesen poco cuidadosas en el desempefio de sus funciones, de conformidad con lo

establecido en la Clausula 21 del Pliego de Cladusulas Econémico-Administrativas.
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