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3. GIZARTERATZEKO LAGUNTZA EKONOMIKOAK 

 
3.1. Gizarte larrialdietarako laguntzak 
 

Gizarte larrialdietarako laguntzak, prestazio ekonomikoak dira, diru laguntza izaera dute eta 
ez-aldizkakoak dira. Diru laguntza hauek ohiko edo ezohiko gastuei aurre egiteko nahiko 
baliabiderik ez duten pertsonentzat zuzenduta daude. Laguntza hauen bidez, gizarte baztertze 
egoeran egon daitezkeen pertsonei gastu arruntei aurre egiteko baliabide nahikoak izateko 
laguntza ekonomikoa ematen zaie. 
 
2022an, baliabide horretarako 3.239 eskabide izan ziren. Eskabide horietatik, 2.870 familiak 
jaso dituzte gizarte larrialdietarako laguntzak eta 4.819 pertsona izan dira onuradunak guztira.  
 

Familia onuradunak honela banatu dira gizarte zerbitzuguneen arabera: 

 
 

Gizarte zerbitzugunea Familiak % 

 Alde Zaharra - Erdialdea 156 %5,44 
 Amara 358 %12,47 

 Larratxo - Altza 501 %17,46 

 Gros-Egia 400 %13,94 

 Antigua 330 %11,50 

 Erribera – Loiola - Martutene 394 %13,73 

 Intxaurrondo 460 %16,03 

 Bidebieta - Herrera 271 %9,44 

Guztira 2.870 %100 

 
 
Sexuaren eta adinaren arabera, laguntzen titularrak honela banatu dira: 
 
 

Familiak Emakumeak Gizonak Guztira % 
25 urte baino gutxiago 29 45 74 %2,58 
25-45 urte 448 275 723 %25,19 
45-65 urte 671 391 1.062 %37,00 
65 urtetik gora 779 232 1.011 %35,23 
Guztira 1.927 943 2.870 %100 
% %67,14 %32,86 %100  
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Gizarte larrialdietarako laguntzen bidez, 4.189.113,16 € banatu dira 2.870 familia horien artean. Hurrengo koadroan premia desberdinetara bideratu ziren diru 
kopuruen xehetasuna agertzen da: 

 

GLL KONTZEPTUAK 
Alde Zaharra-

Erdialdea Amara Larratxo-Altza Gros-Egia Antigua 
Erribera-Loiola-

Martutene Intxaurrondo 
Bidebieta-

Herrera 
Guztizko 
orokorra 

Etxebizitzen alokairua 89.554,40 89.724,88 192.784,56 116.156,25 84.188,55 106.786,32 71.677,47 71.144,38 822.016,81 

Logelen alokairua 14.244,00 38.480,83 37.955,17 23.903,39 16.098,56 7.062,50 14.232,02 19.706,97 171.683,44 

Etxebizitzetarako errentamendua 12.335,52 18.704,62 15.036,16 20.816,36 10.788,70 22.349,38 10.481,80 18.672,07 129.184,61 

Etxebizitza berralokatzea 14.343,00 18.285,50 19.456,00 15.631,83 4.286,50 8.332,50 5.974,50 6.195,00 92.504,83 

Interesak eta amortizazioa 1.240,00 15.957,40 130.535,10 52.773,40 23.543,64 62.858,03 43.423,04 86.295,02 416.625,63 

Etxebizitza erabili eta mantentzea, guztira 131.716,92 181.153,23 395.766,99 229.281,23 138.905,95 207.388,73 145.788,83 202.013,44 1.632.015,32 

Energia gastuak 89.282,93 241.382,99 291.905,03 253.123,22 245.927,27 301.582,50 376.672,38 184.336,24 1.984.212,56 

“Linea zuriko” etxetresna elektrikoak 0,00 1.569,50 1.446,90 2.549,32 1.046,60 861,97 3.914,82 1.082,61 12.471,72 

Etxebizitza konponketak 0,00 419,27 804,94 996,86 580,40 0,00 1.946,66 0,00 4.748,13 

Etxebizitzaren oinarrizko instalazioak 4.834,38 4.979,73 27.003,05 15.105,00 8.583,68 12.622,05 9.593,69 9.045,71 91.767,29 

Altzariak 0,00 1.001,02 2.996,15 99,20 819,39 1.110,32 1.913,75 560,00 8.499,83 

Komunitate gastuak 0,00 900,00 462,00 1.950,00 6.036,16 2.383,77 11.269,84 600,00 23.601,77 

Bizigarritasuna eta ekipamenduak, guztira 94.117,31 250.252,51 324.618,07 273.823,60 262.993,50 318.560,61 405.311,14 195.624,56 2.125.301,30 

Begietarako protesiak (betaurrekoak) 720,18 1.860,99 2.532,04 1.690,02 1.758,65 2.395,10 3.322,91 917,41 15.197,30 

Entzuteko protesiak 779,10 1.200,50 980,00 0,00 490,00 269,50 1.489,60 308,70 5.517,40 

Dentista 9.408,68 32.182,12 41.612,30 30.438,36 25.900,60 38.108,53 47.249,84 24.090,05 248.990,48 

Oinetakoen barne zolak 100,00 0,00 282,10 70,00 54,60 100,00 200,00 0,00 806,70 
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Ortopedia 0,00 0,00 66,64 90,72 0,00 29,40 119,00 66,43 372,19 

Bestelako oinarrizko premiak 13.595,35 26.340,50 32.438,00 19.574,00 13.731,13 17.980,00 4.970,00 32.283,49 160.912,47 

Oinarrizko premiak, guztira 24.603,31 61.584,11 77.911,08 51.863,10 41.934,98 58.882,53 57.351,35 57.666,08 431.796,54 

Guztira 250.437,54 492.989,85 798.296,14 554.967,93 443.834,43 584.831,87 608.451,32 455.304,08 4.189.113,16 



                                                                2022ko Memoria. Gizarte Ekintza Saila 

 
 
 

17 
 

GLLen familia onuradunen kopuruak behera egin du 2021 urtearekin alderatuta: 2.910 familia 
onuradun izatetik 2.870 izatera igaro da,  hau da, %1,4ko murrizketa izan da. 

Konprometitutako zenbatekoa ordea handitu egin da aurreko urtearen aldean: 3.499.010,48€-
koa izatetik 4.189.113,16€-koa izatera igaro da, hau da, gastua %19,7 handitu da.  
 
 
3.2. Lan Partekatuaren Plana sustatzeko laguntzak 
 
Izaera ekonomikoa duten unean-uneko laguntzak dira, beraz, ez-aldizkakoak, eta helburu 
hau dute: Donostiako Udalarekin arreta pertsonalizatuko plan bat sinatu duten eta gizarte 
bazterketan edo bazterketa arriskuan dauden pertsonen eta familien oinarrizko premiak asetzea 
eta familia horiek gizarteratzen laguntzea. 
 

2022an, 541 familiak jaso dituzte lan plana sustatzeko laguntzak, aurreko urtean baino %1,9 
gehiagok, 531 eskatu baitziren. Laguntzak honela banatu dira gizarte zerbitzuguneen eta 
Gizarte Ekintzaren Zuzendaritzako beste zerbitzuen artean: 
 

Gizarte zerbitzugunea Familiak kopurua % 

Alde Zaharra - Erdialdea 31 %5,73 

Amara 63 %11,65 

Larratxo - Altza 62 %11,46 

Gros - Egia 59 %10,91 

Antiguo 58 %10,72 

Erribera – Loiola - Martutene 40 %7,39 

Intxaurrondo 50 %9,24 

Bidebieta - Herrera 42 %7,76 

GLUZ 79 %14,60 

Adinekoentzat zerbitzua 7 %1,29 

Indarkeria matxistaren biktima diren 

emakumeei arreta emateko zerbitzua 
4 %0,74 

Haurren arretarako zerbitzua 46 %8,50 

Guztira 541 %100 

 

573.162,90€ bideratu dira laguntza hauetarako eta kontzeptu hauetan banatu dira: 

 

 

 
Espedienteak  Diru kopurua % (espediente) 

Oinarrizko premiak estaltzeko gastuak: 265 172.462,24 %31,97 
Behar larrian dauden bizikidetza-unitateak 196 116.316,86 %23,64 
Adinekoen bizilekuetan, Gizakia Helburun 
edo Agipaden bizitzeko plaza bat lortu 
duten pertsonak, beste prestaziorik 
jasotzen ez dutenak 

17 18.929,39 %2,05 

Zaintzapeko etxebizitzei loturiko 
dirulaguntzak  11 23.920,00 %1,33 

Premiazko elikadura 6 1.178,75 %0,72 

Ez-ohiko laguntza Ukrainako gerrako 

errefuxiatuei 
35 12.117,24 %4,22 
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Etxebizitza erabiltzeari loturiko 
gastuak: 316 164.405,55 %38,12 

Babes Ofizialekoa ez den etxebizitza oso 
bat alokatzea 58 36.614,02 %7,00 

Babes Ofizialeko etxebizitza oso bat 
alokatzea 12 21.567,10 %1,45 

Logela alokatzea, berralokatzea eta 
batzuen arteko alokairua 97 54.551,33 %11,70 

Hipoteka-maileguen amortizazioa eta 
interesak 1 350,00 %0,12 

Alokairuko etxebizitzan sartzea 

(etxebizitza osoa)  
23 19.827,46 %2,77 

Logelan sartzea (logela alokatuta, 

berralokatuta edo gehiagoren artean 

alokatuta) 
36 13.414,22 %4,34 

Energia eta komunitate gastuak 5 1.212,43 %0,60 
Etxebizitzako oinarrizko instalazioak 
egokitzea eta/edo konpontzea 3 2.246,47 %0,36 

Altzariak eta etxetresna elektrikoak 11 5.970,15 %1,33 
Etxebizitzari lotutako tasak eta zergak 3 471,02 %0,36 
Energia-gastuen zorpetzea 67 8.181,35 %8,08 
Osasun arloko beharrak asetzeko 

gastuak 25 6.556,56 %3,02 

Garraio beharrak asetzeko gastuak 64 5.754,98 %7,72 
Mendekotasun egoeran dauden 

pertsonak (adingabeak, adinekoak eta 

ezgaitasunen bat dutenak) zaintzeko 

zerbitzuak kontratatzeko gastuak 

34 12.420,82 %4,10 

Helduak gizarteratzea eta/edo lan 

munduan sartzea bultzatzeko 

laguntzak 
23 6.003,90 %2,77 

Laguntza juridikoa lortzeko beharrezko 

diren gastuak 43 5.307,28 %5,19 

Osasun-alarmako covid 19 laguntzak 8 28.253,50 %0,97 
Bizitegi-bazterketarako diru-laguntzen 
programa  

51 171.998,07 %6,15 

Guztira 829 573.162,90 %100 

 

2022ari dagokionez, tramitatutako espedienteen kopurua % 5,9 murriztu da (2021ean 881 izan 
ziren). Hala ere, laguntza horietara bideratutako guztizko zenbatekoa % 5,8 handitu da 
(2021ean gastua 541.745,08€-koa izan zen).  

 
 

3.3. Bestelako prestazioak (GOF eta KGP) 
(Gizarte Ongizateko Funtsa eta Kotizazio Gabeko Prestazioa) 
 
2022an, mota horretako prestazioen 195 eskaera berri izapidetu dira (GOFko 51 eta KGPko 
144). Aurreko urteetako onuradunak barne, guztira 1.454 pertsonak jaso dituzte laguntza horiek 
2022an:  
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Laguntza Onuradun kopurua  2022 

LISMI    24 

GOF (Gizarte Ongizateko Funtsa)    141 

KGP (Kotizatu Gabekoen Pentsioa) 1.289 

Guztira 1.454 

 
 
Gizarteratzeko hiru laguntza ekonomiko horietara guztira 7.882.705,29 € bideratu ziren 2022an. 

 
3.4. Laguntza fiskalak 
 

2021eko abenduan, Gizarte Larrialdietarako Laguntzen eta/edo Etxebizitzako Gastuetarako 
Prestazio Osagarriaren familia onuradunei udal tasa eta zerga jakin batzuk ordaintzeko 
dirulaguntzak emateko oinarriak onartu ziren. Hala ere, ezin izan ziren laguntzak ekitaldian 
bertan ebatzi, eta ezin izan zen gastuaren datu zehatza memorian argitaratu, 2022an ordaindu 
zelako.  

 
Laguntza jaso zuten ordainagiriak 3.464 izan ziren, eta diruz lagundutako zenbatekoa 
242.137,11 € izan zen, honela banatuta:  
 

 Laguntza jaso duten 
ordainagirien kopurua  

Diruz lagundutako 
zenbatekoa  

Ondasun Higiezinen Zergak 761 36.014,60€ 

Zabor zerga 1.343 136.733,63€ 

Ur zerga 1.360 69.388,88€ 

Guztira 3.464 242.137,11€ 

 
 
2022ko maiatzean, Gizarte Larrialdietarako Laguntzen eta Etxebizitzako Gastuetarako 
Prestazio Osagarriaren onuradun diren familiei udal tasa eta zerga jakin batzuk ordaintzeko 
dirulaguntzak emateko oinarriak onartu ziren. 
 
Laguntza jaso zuten ordainagiriak 3.627 izan ziren, eta diruz lagundutako zenbatekoa 
256.078,06 €izan zen, honela banatuta:  
 

 Laguntza jaso duten 
ordainagirien kopurua  

Diruz lagundutako 
zenbatekoa  

Ondasun Higiezinen Zergak 787 38.380,33€ 

Zabor zerga 1.411 143.603,09€ 

Ur zerga 1.429 74.094,64€ 

Guztira 3.627 256.078,06€ 

 
 
 
 
 
 
 
 


