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RECURSOS
HUMANOS

INSTALACIONES
Y

EQUIPAMIENTOS

SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN-
EXPEDIENTES

GESTIÓN 
ECONÓMICO 

ADMINISTRATIVA 
Y DE CONTRATOS

ATENCIÓN E INTERVENCIÓN

PREVENCIÓN Y PROMOCIÓN

ESTRATEGICOS

OPERATIVOS

SOPORTE

ATENCIÓN DE URGENCIA

ACOGER E

INFORMAR

DIAGNOSTICAR
ORIENTAR
TRAMITAR Y
DERIVAR

INTERVENIR Y
REALIZAR 
SEGUIMIENTO

COMUNICACIÓN 
EXTERNA

PROGRAMAS 
DIRIGIDOS 

A ASOCIACIONES

PROGRAMAS
DIRIGIDOS 
A SECTORES 

LEGISLACIÓN PROSPECTIVA PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

GESTIONAR 
LA  MEJORA  
CONTINUA

DEFINIR 
POLITICA Y 
ESTRATEGIA

DISEÑAR 
PROGRAMAS 
Y ALIANZAS 
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